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INFORME DE EVALUACION Y RESULTADOS DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS INSTITUCIONAL DE LA VIGENCIA 2022

1. INTRODUCCION

Segun el articulo 48 de la ley 1757 de 2015, la rendicién de cuentas es el proceso mediante el cual se
informan, explican y se dan a conocer los resultados de la gestion a los ciudadanos, la sociedad civil, otras
entidades publicas y a los organismos de control, a partir de la promocién del dialogo.

La audiencia publica de rendicién de cuentas se realizé con el objeto de comunicar a los grupos de valor y
de interés, los resultados y logros misionales e institucionales alcanzados de la gestién durante la vigencia
2022.

En este escenario, le corresponde a la Oficina de Control Interno realizar una verificacion de la participacion
efectiva de la ciudadania en el ejercicio de rendicién de cuentas desarrollado

2. GENERALIDADES

e Verificar el cumplimiento del marco normativo en el que se desarroll6 de la
audiencia publica de rendicion de cuentas del IMRD para la vigencia fiscal

Objetivo general 2022

e La evaluacion comprende las etapas de planeacion y desarrollo de la
audiencia de rendicion de cuentas de la vigencia 2022 del IMRD de

Alcance .
Cucuta.

e Constitucion Politica Nacional adopté la democracia participativa, la
participacion (articulos 2,3 y 103), a la informacion (articulos 20,23 y 74), a la
participacion en el control del poder politico (articulo40), asi como del
derecho a vigilar la gestion publica (articulo 270).

e Ley 87 de 1993, por la cual se establecen normas para el ejercicio del Control
Interno de las entidades y Organismos del Estado y se dictan otras
disposiciones.

e Ley 1474 de 2011 articulo 78 Democratizacion de la Administracion Puablica.

e Ley 1712 de 2014, Transparencia y Derecho de Acceso a la Informacion
Publica Articulos 1 al 17. Disposiciones generales y publicidad y contenido de
la informacion.

e lLey 1757 de 2015 por la cual se dictan disposiciones en materia de
promocion y proteccién del derecho a la participacion democratica (articulos
48 al 57)

e Documento CONPES 3654 de abril 10 de 2010 fija los lineamientos para que
las entidades nacionales realicen los procesos de rendicidon de cuentas a la
ciudania

e Manual dnico de Rendicion de Cuentas V2 de febrero de 2019 del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

e Demas normas concordantes.

Marco normativo




3. EVALUACION INDEPENDIENTE DE CONTROL INTERNO
-

INFORME DE EVALUACION Y RESULTADOS DEL PROCESO | RO
IMRD DE RENDICION DE CUENTAS VERSION 1

e Fecha: viernes 9 de junio
Identificacion de la e Hora:10:00 am
audiencia e Lugar. Facebook live

3. ETAPAS DE LA RENDICION DE CUENTAS

Para la definicion de la estrategia de rendicién de cuentas realizada por el Instituto Municipal para la
Recreacion y el Deporte de Cuacuta- IMRD se llevaron a cabo las etapas de alistamiento, capacitacion,
publicidad, desarrollo y ejecucion y evaluacion, en concordancia con lo establecido en el articulo 56 de la
Ley 1757 de 2015.

Se observa que, el IMRD de Cucuta establece una metodologia para el desarrollo de la audiencia publica,
el cual contempla un cronograma de actividades, el cual se encuentra publicado en la pagina web
institucional https://imrd-cucuta.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/rendicion-de-cuentas/

1. Alistamiento

En reunién de Comité Institucional de Gestion y Desempefio, segin acta No.02 del 10 de mayo de 2023 se
evidencia la capacitacion realizada, asi mismo se conforma el equipo de rendiciéon de cuentas y se sugiere
ajustar el cronograma de trabajo del proceso.

2. Elaboracién y publicacion de informe de gestion de vigencia 2022

La estructura del informe contiene, entre otros aspectos, la ejecucién presupuestal, el cumplimiento de las
metas del plan de accién, la gestion de la contratacién, los impactos y/o efectos de la gestién y las acciones
de mejoramiento. Se publica oportunamente en la pagina web para el acceso y lectura de las partes
interesadas.https://imrd-cucuta.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/rendicion-de-cuentas/

3. Convocatoria a las partes interesadas y ciudadania en general a participar en la audiencia de
rendicion de cuentas:

- ElI IMRD a través de un banner institucional en la pagina web realizé la convocatoria a las partes
interesadas y ciudadania en general a participar en la audiencia de rendicion de cuentas.

- El IDRD divulgé y promociond la audiencia de rendicion de cuentas por correo, pagina web y redes
sociales.



https://imrd-cucuta.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/rendicion-de-cuentas/
https://imrd-cucuta.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/rendicion-de-cuentas/
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Instituto Municipal
para la Recreacion Buscar
IMRD Y el Deporte

Inicio IMRD Cdcuta v Atencién al Ciudadano Noticias Contacto Participa

Viernes 09 de Junio
O Tene

https://m.facebook.com/story.php?story fbid=pfbid02CV8FCm4NrNRFcApdSsu4Dnscptzb5cs7JRV
1XBmroHufMDgo3mZd5y1iBVM7y3aKl&id=100068430071558&mibextid=Nif50z

IMRD CUCUTA esta en Facebook. Inicia sesion en Facebook para conectar con IMRD CUCUTA.
o

Unirse

IMRD CUCUTA
5 de junio a las 16:44 - Instagram -

jAcompafianes en la Rendicion de Cuentas. vigencia 20221
Conéctate a traves de nuestra transmisién en vivo y conoce como transformamos Clicuta, desde la recreacion, el deporte y Ia actividad fisica

= viernes 09 de junio
& 10:00am

B Facebook Live: IMRD Clcuta

Conéctate y conoce com
transfermamos Cucuta

RENDICION “}
DE CUENTAS |
VIGENCIA '



https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid02CV8FCm4NrNRFcApdSsu4Dnscptz55cs7JRV1XBmroHufMDgo3mZd5y1iBVM7y3aKl&id=100068430071558&mibextid=Nif5oz
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid02CV8FCm4NrNRFcApdSsu4Dnscptz55cs7JRV1XBmroHufMDgo3mZd5y1iBVM7y3aKl&id=100068430071558&mibextid=Nif5oz
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https://www.instagram.com/p/CtHaegbr8f4/
qmg[[m Q Busca m Registrarte
3) imrdcucutaoficial = Seguir
j'/ . b RECREACION - DEPORTE
IMRD cﬁlﬂ o ACTIVIDAD FISICA G‘) imrdcucutaoficial [ ;Acompanianos
~% / en la Rendicién de Cuentas, vigencia

— 2022!

Conéctate a traves de nuestra
transmisién en vivo y conoce como
transformamos Cucuta, desde la
recreacion, el deporte y la actividad
fisica.

b ]
Conéctate y conoce como O “
transformamos Cucuta “

» 7 ; B = :

RENDICION & . : i Viernes 09 de junio

A Swal E 9 3 10:00a.m.
DE CUENTAS . N
VIGE N CIA 2 - b p ) B Facebook Live: IMRD Cucuta

£ R - _ > \ 3 sem

. Qv W
arrvram @7  Viernes 09 de Junio TN

4. Desarrollo y ejecucion de la audiencia de rendicion

Siendo las 10:39 a.m. del 9 de junio de 2023 se dio inicio a la Audiencia de Rendicién de cuentas del sector,
luego de superar unas fallas de conexién de ultimo momento. Inicialmente estaba prevista iniciar sobre las
10.00 am.

La Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2022 del IMRD de Cucuta se llevé a cabo de
manera virtual a través de Facebook live
https://www.facebook.com/imrd.cucuta/videos/967781321223160/?mibextid=Nif50z, trasmisidon que
durd 18.56 minutos

Segun el reporte de estadisticas de publicaciones que genera la plataforma virtual, a través del
Facebook live 9.254 personas alcanzadas, 202 reacciones, 71 comentarios y 50 veces compartido
el vinculo de la trasmision en vivo de la rendicion de cuentas



https://www.instagram.com/p/CtHaegbr8f4/
https://www.facebook.com/imrd.cucuta/videos/967781321223160/?mibextid=Nif5oz
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#Rendiciondecuentas2022 3 y

#En Vivo Rendicién de Cuentas vigencia 2022 | 58.000
usuarios nos acompanaron en actividades de...
58.000 usuarios nos acompanaron en actividades de

https://www.facebook.com/imrd.cucuta/videos/96

7781321223160/?mibextid=Nif50z DA I

< Estadisticas de publicaciones =

Viernes, 9 de junio de 2023, 10:39 - O

L <o’ L) ~»
9.3 mil 202 71 s0
Resumen ©
Alcance 9.254
Impresiones =
Reacciones, comentarios y veces que se 32
compartieron las publicaciones 3

Total de clics =

Reacciones, comentarios y veces
que se compartieron las o
publicaciones

163 ss o o 1 o

Reacciones 202
Comentarios 71
Veces compartido so

Inicia la audiencia con el saludo del sefior Director, en nombre propio, en hombre del sefior alcalde de san
José de Cucuta y en nombre de cada uno de los miembros de la junta directiva del instituto.
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Menciona el cumplimiento y el impacto de los programas misionales, detallando el alcance y el trabajo
realizado en las diferentes comunas y corregimientos de la ciudad.

ESCUELAS = -
DE FORMACION
DEPORTIVAS

#Rendiciondecuentas2022 3’

AJ r v'/ _;

DEPORTISTAS
APOYADOS




EVALUACION INDEPENDIENTE DE CONTROL INTERNO

INFORME DE EVALUACION Y RESULTADOS DEL PROCESO

DE RENDICION DE CUENTAS

»

&endiciéndecuemaszozz

ADULTO MAYOR

#chdlclénd_

EVENTOS DE
CIUDAD

&’ndldéndecuentaszozz
INFRAESTRUCTURA

-




3‘ EVALUACION INDEPENDIENTE DE CONTROL INTERNO

INFORME DE EVALUACION Y RESULTADOS DEL PROCESO
IMRD DE RENDICION DE CUENTAS

R-01El

VERSION 1

En el mismo momento de la rendicion de cuentas se generaron 3 preguntas por parte de los asistentes en
el Facebook live, las cuales fueron contestadas por el sefior director en la trasmision.

1. Qué deportes podemos practicar en parque playa?

2. Cuél fue la apuesta de infraestructura en el afio 20227

3. Que puedo hacer para que la ciclovia llegue a mi barrio’

Diana Garaviz Botello 9:27
Excelentes resultados del IMRD

Merly Jaimes Martinez @ 10:10

Nosotros los adultos mayores hemos tenido un
gran apoyo x parte del IMRD muchas gracias x
tenernos en cuenta "Camilo torres® con nuestra
profe Yanet

Danny Alviary & 10:28
Muy buena gestién . Que deportes podemos
practicar en parque playa ?

Paolita DazaP 10:30
Exelente labor

e! IMRD CUCUTA & 10:37

ot

Te invitamos a diligenciar nuestra encuesta de
satisfaccion

Milena Serrano 9 ¥ 11:32
Que bella labor Dios los bendiga siempre

Margarita Becerra - 12:58

Agradezco al IMRD por tan importante labor al
mismo tiempo agradezco a la profesora Luz
Marina Ortiz por ese sentido de pertenencia y |
pasién con la que desempefia |a actividad fisic
a los adultos m... Ver mas

Dubian Arvey Barragan Perez ™ 13:13

al fué la apuesta de infraestructura en el afc
2

Leidy Sofia 9@ 13:17

Te invitamos a diligenc nuestra encuesta de : y 5:23 p m?

4. Evaluacion del proceso de rendicion y nivel de satisfaccion de la audiencia.

Finalmente, durante la trasmision de la audiencia se habilité un enlace de Google forms para la encuesta de
satisfaccion de la Audiencia de Rendicion de Cuentas, con el objetivo de recibir las apreciaciones y
observaciones del interesado, participando solo 8 personas con sus comentarios, los cuales se presentan a
continuacion
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IMRD

CUCUuUTA

Encuesta Satisfaccion Rendicién de Cuentas
periodo 2022. Instituto Muncipal Para la
Recreacién y el Deporte de Clcuta.

Por favor diligenciar la presente encuesta, con la mayor objetividad y sinceridad, segin su experiencia con la
rendicion de cuentas del Instituto Municipal para la Recreacion y el Deportes IMRD, periodo 2022.

Fecha de Realizacién Junio 9 del 2023

Metologia: Conexion Facebook live.

;La Claridad de la informacion brindada en la Rendicién de Cuentas del Instituto
Municipal para la Recreacion y el Deporte de Cucuta me parecio?

=

Grupo de Valer al cual pertenece.
8 respuestas

8 respuestas
@ Deportistz @ Excelente
’ Buena
@ Club Deportivo [ ] e
@ Adulto Mayor @ Reqular
@ Victima de Violencia @ Mala
@ Fersonal Con Discapacidad

@ Poblacién LGBTIQ

@ Corregimientos

@ Poblacion Afrocolombianos
112V

;Considera gue este espacio de Rendicién de Cuentas se dio a conocer los 8 respuestas
resultados de la gestiones realizadas por el IMRD en su totalidad?

En general el nivel de satisfaccion con esta rendicion de Cuentas es:

8 respuestas .
P @ Totalmente Satisfecho

@ Medianamente Satisfecho

® De acuerdo @ Totalmente Insatisfecho.
@ Parcialmanente de acuerdo

@ Desacuerdo.

Tiene alguna Observacion o recomendacion para proximas rendiciones de cuentas del IMRD.

b respuestas

No

Excelente Gestion

Excelente gestion

Excelente labor, mas apoyo para el IMRD, para que esta entidad pueda llegar a mas clubes

Ninguna.gracias imed con colaborarnos con actividad para la asociacion flor de la juventud del barrio San
Luis
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4 EVALUACION Y SEGUIMIENTO AL PROCESO POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

La oficina de control interno en cumplimiento de su funcion de evaluacién independiente debe destacar los
aspectos fundamentales de la preparacion y desarrollo de esta audiencia, para ello se toman los siguientes
criterios de evaluacion:

Criterio Cumplimiento
Temporalidad La rendicion de cuentas comprendid la vigencia 2022, y se
compartié con la comunidad las acciones y actividades realizadas en
la anualidad en los diferentes programas misionales, cumpliendo
con el criterio de tiempo y periodo de vigencia

Calidad de la La informacién suministrada y compartida fue veraz y acorde con los

informacion resultados obtenidos por el IMRD de Cudcuta durante la vigencia
presentada.

Contenido de la Se realizd, se publico y estuvo a disposicion con suficiente

informacion anterioridad en la pagina web del instituto, el correspondiente
informe anual de gestion de la vigencia 2022

Nivel de Se observé una buena participacion por parte de la comunidad a la

participacion cual van dirigidos los programas del IMRD.

ciudadana

Debilidad se presentd en el diligenciamiento de la encuesta de
satisfaccion, donde solo 8 personas reflejaron por escrito sus
comentarios del proceso de rendicion de cuentas de la entidad
Calidad del dialogo | Se obtuvo cumplimiento del tiempo asignado para la
intervencion.

Se presentaron fallas técnicas de conexién que no permitié el
inicio a la hora exacta planeada.

El Director, que liderd la presentaciéon, manejé un lenguaje
claro, sencillo y comprensible para el entendimiento de todos
los presentes.

No se apoyO la rendicion de cuentas con un traductor de
lenguaje de sefias para facilitar el acceso de la informacién a
las personas con dificultades auditivas.

5. CONCLUSIONES Y RECOMEDACIONES

La audiencia publica de rendicion de cuentas de la vigencia 2022 fue llevada dentro de los
términos previstos por la ley, en la cual el IMRD de Cucuta dispuso los mecanismos pertinentes en
aras de promover los espacios a los que hace referencia los principios de transparencia y
participacion ciudadana, generando en términos generales cumplimiento a las directrices en esta
materia.
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No obstante, la oficina de control interno se permite hacer las siguientes recomendaciones para los
futuros procesos de rendicion de cuentas del IMRD de Cucuta:

1. Fortalecer la participacion ciudadana y la generacion de nuevos mecanismos y estrategias para
acercar a la comunidad y captar el interés necesario en la gestion misional de la entidad.

2. Facilitar y socializar de manera permanente desde el inicio de los preparativos de la rendicion de
cuentas las formas y mecanismos de participacion sobre todo de aquella comunidad con limitado
acceso o entendimiento de medios tecnoldgicos a fin de garantizar su intervencién y respuesta a
Sus requerimientos.

3. Vincular en el escenario de la rendicion a un interprete de lenguaje de sefas.

4. Disponer de todos los medios necesarios y planes de contingencia para garantizar que la
rendicion se lleve de manera adecuada, organizada y con los equipos de comunicacion 6ptimos y
en buen estado a fin de brindar un informe de calidad y claridad para toda la comunidad
interesada.

5. Incluir espacios de dialogo directo con la comunidad

8;0@0@!1(0&30%?

EVA CAROLINA BAUTISTA PARRA
Asesora de Control Interno
IMRD Clcuta




