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PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ÉTICA PÚBLICA

Instrucciones de diligenciamiento

A continución se describen aspectos claves a tener en cuenta para el diligenciamiento del programa de Transparencia, tanto en su 

formulación como en el seguimiento.

Fomulación de los componentes

Observación

La categoría corresponde a los ejes que debe desarrolar el componente programático, se definen de acuerdo con la 

estrucutura establecida en el anexo técnico del Decreto 1122 de 2024. Sólo debe seleccionarse de la lista desplegable 

la opción que corresponda.

Corresponde al área encargada de reportar y o gestionar lo necesario para el cumplimiento de las acciones definidas.

Seguimiento de los componentes

Observación

Se incluye el porcentaje de cumplimiento de la acción con respecto a las actividades adelantadas para cada 

cuatrimestre.

Se incluye el link de donde se encuentran las evidencias y el informe que soporta y describe las 

actividades realizadas.

Corresponde a la formula o metrica con la que se medica el cumplimiento de la categoría.

El subcomponente corresponde a las lineas de trabajo establecidas para cada eje del componente programático, se 

definen de acuerdo con la estrucutura establecida en el anexo técnico del Decreto 1122 de 2024. Cada categoría tiene 

una lista desplegable con la celda del subcomponente.

Corresponde a la actividad que se desarrollará asociada al subcomponente,para dar cumplimiento al estandar 

establecido en el anexo técnico del Decreto 1122 de 2024. Se puede incluir más de una actividad por subcomponente.

Es el resultado de la ejecución de la actividad. Constituye la evidencia para la verificación del cumplimiento. Recoge los 

productos que se entregarán en los distintos cuatrimestre. Es importante tener en cuenta las indicaciones de la celda 

"productos cuatrimestre 1, 2 y 3". 

Corresponde a los entregables o resultados que se reportaran en cada seguimiento, es importante tener en cuenta que 

lo que se defina en este campo constituye la evidencia con base en la cual la segunda y tercera linea de defensa 

verificarán el cumplimiento de cada actividad dentro de cada seguimiento.

La Oficina de Control Interno realizará el seguimiento como tercera línea de defensa en los meses de mayo, 

septiembre y diciembre, tomando como insumo el seguimiento cuatrimestral realizado por la segunda línea de 

defensa.

Ejemplo: Informe de implementación (no es válido entregar un excel, un correo u otro soporte diferente a un 

documento que describa las actividades realizadas, el porcentaje de cumplimiento, las recomendaciones y o alertas 

que se identifiquen durante la ejecución de la actividad).

Este campo se encuentra prediligenciado y corresponde a los cortes establecidos para el reporte por parte de la 

primera linea de defensa con el objetivo de garantizar que la información este disponible para el monitoreo que hace la 

segunda y tercera linea, de forma articulada, sistémica y sistematica. 

-Máximo 8 días siguientes al cierre del primer cuatrimestre

-Máximo 8 días siguientes al cierre del  segundo cuatrimestre.

-Tercera semana de diciembre para reporte del tercer cuatrimestre



Código

Versión

Fecha

1. OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO META 2024-2026 META 2025 META 2026
1. Asegurar el cumplimiento del 

rol de las tres líneas de 

defensa con el monitoreo de 

riesgos, teniendo en cuenta la 

actualización de la guía de 

gestión de riesgo y de los 

demás documentos 

institucionales asociados.

85% 85% 95%

2. Involucrar actores internos y 

externos en el diseño, 

implementación y mejora de 

las estrategias institucionales 

para la lucha contra la 

corrupción y fortalecer su 

articulación.

50 80% 80%

3. Garantizar que la 

información institucional que 

por ley tiene que publicarse en 

el botón (canal) de 

transparencia, en el menú 

participa y en el menú de 

atención al ciudadano sea 

clara, completa y accesible.

100% 100% 100%

4. Diseñar e implementar 

escenarios alternativos para el 

relacionamiento con el 

ciudadano que articulen las 

políticas de servicio al 

ciudadano, transparencia, 

participación ciudadana, 

racionalización de trámites y 

gobierno digital, que permitan 

una interacción activa de la 

Entidad con la Ciudadanía y 

una adecuada Rendición de 

Cuentas.

40% 40% 40%

3. CATEGORIAS Y 

ACCIONES 

ESTRATÉGICAS  DEL 

PROGRAMA DE 

TRANSPARENCIA Y ÉTICA 

EN EL SECTOR PÚBLICO - 

LEY 2195 DE 2022

CATEGORIAS
N° de Acciones primer 

cuatrimestre

Cumplimiento 

primer 

Cuatrimestre

N° de Acciones 

segundo cuatrimestre

Cumplimiento 

segundo 

Cuatrimestre

N° de Acciones 

tercer cuatrimestre

Cumplimiento 

tercer 

Cuatrimestre

1. Gestión del riesgo 5 42% 5 28% 0,113333333

2. Redes y articulación 4 6% 4 38% 0,0625

3. Cultura de legalidad y 

estado abierto -Acceso a la 

información y 

Transparencias

8 25% 8 21%

4. Cultura de legalidad y 

estado abierto -

Participación y rendición de 

0 0% 0 0% 0

5. Cultura de legalidad y 

estado abierto -Integridad 

en el servicio

3 20% 3 35%

6. Inciativas adicionales 2 0% 2 0%

Subtotal 22 18% 22% 6%

Total 15%

INSTITUTO MUNICIPAL PARA LA RECREACIÓN Y EL DEPORTE DE CÚCUTA -IMRD

PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ÉTICA PÚBLICA

Fortalecer las estrategias de lucha contra la corrupción y la impunidad en el Instituto Municipal para la Recreacion y el Deporte de 

Cúcuta IMRD, promoviendo la política de transparencia, teniendo como marco la prevención de los actos de corrupción, la gestión de 

riesgos, las redes institucionales y Canales de Denuncia, la garantía de espacios de participación y rendición de cuentas, la legalidad y 

estado abierto e iniciativas adicionales que mejoren de los canales de servicio al ciudadano, la racionalización de trámites , la 

publicidad de la información de interés general en lenguaje claro,  así como la cultura de la integridad, la cual es de gran importancia 

para el desarrollo de una sociedad.

El Instituto Municipal para la Recreacion y el Deporte IMRD, realiza la formulación del Programa de Transparencia  desplegando cada 

una de los siguientes acciones estratégicas que hacen parte integral del mismo:

Acción estratégica No.1 Riesgos para la integridadd pública

Acción estratégica No.2 Redes internas y externas

Acción estratégica No.3 Acceso a la información pública y transparencia

Acción estratégica No.4 Participación ciudadana y rendición de cuentas

Acción estratégica No.5 Integridad en el servicio público

Acción estratégica No.6 Iniciativas adicionales

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

E INDICADORES

INDICADOR

Porcentaje de Riesgos con monitoreo efectivo e 

informe de la segunda y tercera línea.

Porcentaje de estrategias con evidencia de 

participación de internos y externos

Porcentaje cumplimiento Índice de Transparencia y 

acceso a la Información Pública

Porcentaje de escenarios alternativos para el 

relacionamiento con el ciudadano diseñados con la 

articulación las políticas de servicio al ciudadano, 

transparencia, participación ciudadana, 

racionalización de trámites y gobierno digital, que 

permitan una interacción activa de la Entidad con 

la Ciudadanía y una adecuada Rendición de 

Cuentas.
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Código

Versión

Fecha

No

.

Categorí

a 

Indicador 

categoría 
Acción Producto Final

Producto 

cuatrimestre 

1

Producto 

cuatrimest

re 2

Producto 

cuatrimestr

e 3

Responsabl

e

% de 

Cumpli

miento

Descripción u 

observaciones

% de 

Cumplim

iento

Descripción u 

observaciones

% de 

Cumpli

miento

Descripción u 

observaciones

1

Gestión 

de 

riesgo

% 

Cumplimie

nto de la 

actividad

Actualizar 

matriz de 

riesgos 

institucional  y 

hacer 

seguimiento de 

acuerdo con la 

metodología 

del DAFP y 

recomendacion

es de la Oficina 

de Control 

Interno.

1 Mapa de 

riesgos 

actualizado.

2. Evidencias 

de la 

seguimiento a 

controles 

implementado

s

Actualización 

de 

lineamientos

:

- Realizar 

mesas de 

trabajo con 

los líderes de 

proceso para 

la validación 

y/o

actualización 

de los 

riesgos de 

corrupción 

definidos.

-Primer 

Informe de 

seguimiento 

a mapa de 

riesgos

Segundo 

informe 

del 

monitoreo 

a riesgos 

con la 

metodologí

a 

actualizad

a

Tercer 

informe del 

monitoreo a 

riesgos con 

la 

metodología 

actualizada

Planeación - 

lideres de 

procesos

33%

En el marco de la 

reunión del 30-

enero-2025  Acta 

No. 001 del 

Comité de Gestión 

y Desempeño se 

presentó y aprobó 

para la vigencia 

2025 la matriz de 

riesgo 

institucional. 

Luego en sesión 

del 10 de abril  

del Comité según 

Acta No.002  se 

presenta nueva 

versión del mapa 

con la 

identificación de 

nuevos riesgos y 

revisión a las 

acciones de 

33%

El equipo de 

planeación hace 

seguimiento de 

manera 

permanente con 

los líderes de 

procesos sobre 

los avances a las 

acciones de 

control para 

minimizar los 

riesgos. Presenta 

informe en acta 

de Comité de G 

yD No.5 del 26-

agosto-2025

34%

El equipo de 

planeación hace 

seguimiento de 

manera permanente 

con los líderes de 

procesos sobre los 

avances a las 

acciones de control 

para minimizar los 

riesgos. Presenta 

informe en acta de 

Comité de G yD No.7 

del 19-dic-2025

2

Gestión 

de 

riesgo

% 

Cumplimie

nto de la 

actividad

Diseñar los 

protocolos 

institucionales 

para los 

canales de 

denuncia

-Canales de 

atención 

Demás 

procedimientos 

relacionados.

Procedimiento

s o protocolos

Primer 

borrador de 

los 

documentos.

Document

os final

Documentos 

socializados
Sistemas, 

Planeación 

y calidad

0%

Aún no se 

observan 

documentos para 

formalizar el 

procedimiento y 

trámite del canal 

de atención a 

denuncias

50%

Se proyectó 

borrador de 

instructivo 

general para 

documentar el 

uso de canal de 

denuncia

0%

Aunque no se 

proyectó 

procedimiento o 

protocolo oficial para 

el manejo del canal 

de denuncias, el 

IMRD cuenta con los 

mecanismos desde la 

ventanilla única y a 

través de la página 

web institucional para 

que la ciudadania 

presente 

formalmente sus 

inquietudes sobre la 

gestión de la entidad. 

Cuenta con el 

formulario anclado en 

la sección de  

https://imrd-

PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ÉTICA PÚBLICA

INSTITUTO MUNICIPAL PARA LA RECREACIÓN Y EL DEPORTE DE CÚCUTA - IMRD

MATRIZ DE LA ESTRATEGIA INSTITUCIONAL PARA LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCIÓN

Seguimiento 

pimer 

Cuatrimestre

Seguimiento 

segundo 

Cuatrimestre

Seguimiento tercer 

Cuatrimestre



3

Gestión 

de 

riesgo

% 

Cumplimie

nto de la 

actividad

Capacitar a los 

funcionarios y 

contratistas de 

la entidad 

involucrados en 

la gestión de 

riesgos.

Evidencias de 

la capacitación 

y resultados 

de la 

evaluación 

aplicada

Presentacion

es y Listados 

de Asistencia 

de las 

Capacitacion

es

No aplica No aplica
Talento 

Humano
100%

El 7 de marzo de 

2025 se realizó 

capacitación sobre 

el Modelo 

Integrado de 

Planeación y 

Gestión (MIPG) y 

Gestión del Riesgo 

con la asistencia 

de 103  personas 

que participaron 

de manera remota 

a la sesión.

0% 0%

Cierra la vigencia con 

la capacitación 

realizada a comienzo 

del año sobre la 

gestión del riesgo. Así 

mismo las oficinas de 

Planeación y Control 

interno realizan 

monitoreo y 

seguimiento a las 

acciones de control 

establecidas en el 

mapa de riesgos 

institucional.

https://drive.google.c

om/drive/u/0/folders/

1lX5RUEfa0nP3hzSO

4

Gestión 

de 

riesgo

% 

Cumplimie

nto de la 

actividad

Divulgar 

resultados del 

monitoreo y 

seguimiento a 

la política de 

gestión del 

riesgo y 

acciones de 

control 

establecidos en 

el mapa de 

riesgos 

institucional en 

el marco del 

Comité de 

Coordinación 

de Control 

Interno

Socialización 

en reuniones 

de comité 

Actas de 

Comité

Actas de 

Comité

Actas de 

Comité

Planeación -

Oficina de 

Control 

Interno

33%

Como se observa 

en el acta No.001 

del 26-feb-2025 , 

de la sesión del 

Comité de 

Coordinación de 

Control Interno se 

socializó y revisó 

la política 

institucional de 

gestión del riesgo. 

No se presentó 

cambio o 

actualización por 

lo que quedó en 

firme la politica 

elaborada y 

aprobada desde el 

año 2023.

33%

En acta No.002 

del 2 de julio de 

2025 se presenta 

en Comité de 

CCI el 

seguimiento a la 

politica de 

gestión de 

riesgos y mapa 

de riesgos con 

corte a mayo

34%

En la última reunión 

del Comité de 

Coordinación de 

Control Interno 

llevada a cabo el 19-

dici-2025 se 

divulgaron los 

resultados del 

monitoreo y 

seguimiento a la 

políticia de gestión 

del riesgo, como se 

observa en el acta 

No.3 del Comité.

https://drive.google.c

om/drive/u/0/folders/

1lX5RUEfa0nP3hzSO

MsNh7_t1Ooh7TrYH

0,415 0,27667 0,1133

Fecha de seguimiento: 23-diciembre-2025
OFICINA CONTROL INTERNO

Total de cumplimento de las actividades
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Versión

Fecha

No Categoría 
Indicador 

categoría 
Acción 

Producto 

Final

Producto 

cuatrimestre 

1

Producto 

cuatrimest

re 2

Producto 

cuatrimestre 

3

Responsable

% de 

Cumplim

iento

Descripción u 

observacione

s

% de 

Cumplimi

ento

Descripción u 

observaciones

% de 

Cumplimi

ento

Descripción u 

observaciones

1

Redes y 

articulaci

ón

% 

Cumplimient

o de la 

actividad

Actualizar el 

procedimiento 

Peticiones 

Quejas 

Reclamos y 

Sugerencias e

incluir Canal 

de Denuncias.

Estructurar 

bases de datos 

(Caracterizacio

n) de grupos 

de interes.

Gestion 

PQRSF 

Procedimient

o actualizado 

y socializado 

de PQRSF

Base de 

datos 

actualizada

Pagina WEB 

con canal de 

denuncia

Planeación-

sistemas-

atención al 

ciudadado

0%

En el marco 

del sistema 

de gestión de 

calidad existe 

el 

procedimient

o P-08ES 

versión 01 de 

PQRS.Aún no 

se observa 

nueva 

versión. 

100%

Se estructuró a 

través de una 

plataforma 

llamda Arcgis. 

En un primer 

piloto se diseñó 

un formulario 

para recolectar 

la información 

de los usuarios 

de los 

programas 

recreodeportivos 

de manera 

general . Ya en 

segundo piloto 

se inicia la 

caracterización 

de los 

deportistas a 

través del 

observatorio 

deportivo, a 

través de los 

clubes 

0%

Finaliza la 

vigencia con 

procedimiento 

vigente de 

PQRS. La 

coumidad a 

través de la 

págna web tiene 

acceso al 

formulario para 

presentar a la 

entidad sus 

solicitudes y 

denuncias.

Por otro lado, la 

plataforma 

Arcgis permitió 

identificar en 

tiempo real los 

grupos y la 

población 

beneficiada con 

los programas 

recreodeportivos 

2

Redes y 

articulaci

ón

% 

Cumplimient

o de la 

actividad

Diseñar con la 

mesa técnica 

de  deportes, 

metodologia 

para la politica 

publica de 

deportes.

Document

o 

metodológi

co del 

experimen

to social

Primer 

borrador del 

diseño 

metodológico

Segundo 

borrador 

del diseño 

metodológi

co

Documento 

final 

Subdirección 

de 

Recreación y 

Deportes - 

Planeación

0%

Meta sin 

avance en 

este 

cuatrimestre

0%

Meta sin avance 

en este 

cuatrimestre

0%

Se cierra la 

vigencia 2025 

sin nungún 

cumplimiento a 

las actividades 

propuestas.

PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ÉTICA PÚBLICA

INSTITUTO MUNICIPAL PARA LA RECREACIÓN Y EL DEPORTE DE CÚCUTA - IMRD

MATRIZ DE LA ESTRATEGIA INSTITUCIONAL PARA LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCIÓN

Seguimiento 

primer 

Cuatrimestre

Seguimiento 

segundo 

Cuatrimestre

Seguimiento tercer 

Cuatrimestre



3

Redes y 

articulaci

ón

% 

Cumplimient

o de la 

actividad

Adelantar las 

gestiones 

interinstitucion

ales necesarias 

para recopilar 

información 

sobre el 

funcionamiento 

de las 

siguientes 

redes 

externas:

- Sistema 

Nacional de 

Rendición de 

Cuentas.

Informe de 

las 

consultas 

realizadas 

a las redes 

interinstitu

cionales 

No aplica

Informe de 

las 

consultas 

realizadas

No aplica

Planeación-

Prensa y 

Comunicació

n- 

Subdirección 

de 

Recreación y 

Deporte

0%

Meta sin 

compromiso 

en este 

cuatrimestre

0%

Meta sin 

compromiso en 

este 

cuatrimestre

0%

Se cierra la 

vigencia 2025 

sin nungún 

cumplimiento a 

las actividades 

propuestas.

4

Redes y 

articulaci

ón

% 

Cumplimient

o de la 

actividad

Elaborar la 

caracterización 

de grupos de 

valor del IMRD

Document

o de 

caracteriza

ción de 

grupos de 

valor

Diseño de 

herramienta 

de 

recolección 

de 

información

Documento 

de 

caracteriza

ción de 

grupos de 

valor

No aplica

Planeación-

Prensa y 

Comunicació

n- 

Subdireccion

es

25%

Se elaboró 

formulario en 

google forms 

como parte 

de la 

estrategia de 

la politica 

pública del 

deporte. Este 

documento 

fue validado 

y aprobado 

por la 

Subdirección 

de Recreación 

y Deportes.

Enlace 

https://docs.

google.com/f

orms/d/e/1FA

IpQLSe944Qo

vwmLM-

1KeuyMauN9-

Bja8w07qmpJ

Zrua7eCB9M

q6aA/viewfor

50%

Se estructuró a 

través de una 

plataforma 

llamda Arcgis. 

En un primer 

piloto se diseñó 

un formulario 

para recolectar 

la información 

de los usuarios 

de los 

programas 

recreodeportivos 

de manera 

general . Ya en 

segundo piloto 

se inicia la 

caracterización 

de los 

deportistas a 

través del 

observatorio 

deportivo, a 

través de los 

clubes 

deportivos en la 

25%

La plataforma 

Arcgis permitió 

identificar en 

tiempo real los 

grupos y la 

población 

beneficiada con 

los programas 

recreodeportivos

https://drive.go

ogle.com/drive/

u/0/folders/1lX5

RUEfa0nP3hzSO

MsNh7_t1Ooh7T

rYH

0,0625 0,375 0,0625

Fecha de seguimiento: 23-diciembre-2025
OFICINA CONTROL INTERNO

Total de cumplimento de las actividades



Código

Versión

Fecha

No. Categoría 
Indicador 

categoría 

Subcompo

nente
Acción 

Producto 

Final

Producto 

cuatrimes

tre 1

Producto 

cuatrimest

re 2

Producto 

cuatrimest

re 3

Responsabl

e

% de 

Cumpli

miento

Descripción u 

observaciones

% de 

Cumpli

miento

Descripción u 

observaciones

% de 

Cumpli

miento

Descripción u 

observaciones

1

Cultura de 

legalidad y 

estado 

abierto

% 

Cumplimi

ento de la 

actividad

Acceso a la 

informació

n pública y 

transparen

cia

Actualizar y 

socializar el 

esquema 

de 

publicación 

de la 

Entidad.

Esquema 

de 

publicación 

actualizado

Esquema 

de 

publicació

n 

actualizad

o

Esquema 

de 

publicació

n 

socializado

No aplica
Planeación-

Sistemas 
100%

Con fecha del 15 de 

abril de 2025 se 

actualizó el 

documento " Esquema 

de publicación de 

información". El cual 

se encuentra 

publicado en la página 

web institucional

https://imrd-

cucuta.gov.co/wp-

content/uploads/2025

/05/ESQUEMA-DE-

PUBLICACION-DE-

INFORMACION-IMRD-

2025.pdf

0%

Meta cumplida en 

el primer 

cuatrimestre

0%
Meta cumplida en el 

primer cuatrimestre

2

Cultura de 

legalidad y 

estado 

abierto

% 

Cumplimi

ento de la 

actividad

Acceso a la 

informació

n pública y 

transparen

cia

Actualizar y 

socializar el 

inventario 

de activos 

de la 

información 

y el índice 

de 

información 

clasificada 

y reservada 

de la 

Entidad. 

Inventario 

de activos 

de la 

informació

n 

actualizado

Índice de 

Informació

n 

clasificada 

y 

reservada 

actualizada

No aplica

Document

o 

actualizad

o

Document

o  

socializado

Planeación-

Jurídica-

Gestión 

documental-

Sistemas

0%
Meta sin compromiso 

en este cuatrimestre
0%

Meta sin 

compromiso en 

este cuatrimestre

0%

Se cierra la vigencia 

2025 sin nungún 

cumplimiento a las 

actividades 

propuestas.

INSTITUTO MUNICIPAL PARA LA RECREACIÓN Y EL DEPORTE DE CÚCUTA -IMRD

PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ÉTICA PÚBLICA

MATRIZ DE LA ESTRATEGIA INSTITUCIONAL PARA LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCIÓN
Seguimiento primer 

Cuatrimestre

Seguimiento 

segundo 

Cuatrimestre

Seguimiento tercer 

Cuatrimestre



3

Cultura de 

legalidad y 

estado 

abierto

% 

Cumplimi

ento de la 

actividad

Acceso a la 

informació

n pública y 

transparen

cia

Llevar el 

control de 

las 

publicacion

es que se 

hacen en el 

Botón 

(canal) de 

Transparen

cia y 

Acceso a la 

Informació

n,  según 

lo 

dispuesto 

por la Ley 

1712 de 

2014, 

Decreto 

103 de 

2015, 

Resolución 

1519 de 

2020 y 

matriz ITA 

de 

Procuradurí

a en el 

Botón de 

Transparen

Informe de 

medición 

de matriz 

ITA

Aplicación 

de matriz 

ITA

Recomend

aciones y 

seguimien

tos al 

cumplimie

nto de las 

publicacio

nes en el 

Link de 

transpare

ncia en el 

período

Recomend

aciones y 

seguimien

tos al 

cumplimie

nto de las 

publicacio

nes en el 

Link de 

transpare

ncia en el 

período

Sistemas - 

Planeación-

Control 

Interno

50%

Con fecha del 26 de 

marzo de 2025 la 

Oficina de Control 

Interno presentó los 

resultados del 

seguimiento al Índice 

de Transparencia y 

Acceso de la 

Información (ITA), 

con recomendaciones 

en los siguientes 

aspectos:1-Actualizar 

y ajustar de manera 

permanente el ícono 

“Transparencia y 

acceso a la 

información” 

2-Realizar las 

acciones necesarias 

para habilitar en la 

página la sección 

TRÁMITES, con el fin 

de buscar la 

simplificación de 

consultas, trámites y 

otros procesos 

administrativos a 

través del SUIT.

3-El menú PARTICIPA 

debe ser objeto de 

revisión y de 

25%

A través del líder 

del proceso de 

tecnologías de la 

información, de 

manera 

permanente se 

publica 

información que 

generan los 

procesos de la 

entidad.

https://imrd-

cucuta.gov.co/tran

sparencia-y-

acceso-a-la-

informacion-

publica/

25%

Con el apoyo del líder 

del proceso de 

tecnologías de la 

información, de 

manera permanente se 

publica información de 

caracter general para 

cumplir con los 

principios de 

transparecnia y acceso 

a la información.

https://imrd-

cucuta.gov.co/transpar

encia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/

Dicha oficina de 

tecnologías aplicó con 

fecha 22-dic-2025 la 

matriz ITA como 

ejercicio de revisión 

final de la vigencia al 

estado de publicación 

en la página web 

institucional.

https://drive.google.co

m/drive/u/0/folders/1l

X5RUEfa0nP3hzSOMsN

h7_t1Ooh7TrYH

4

Cultura de 

legalidad y 

estado 

abierto

% 

Cumplimi

ento de la 

actividad

Acceso a la 

informació

n pública y 

transparen

cia

Publicar en 

el menú de 

atención al 

ciudadano 

el informe 

trimestral 

de PQRSD

Informes 

trimestrale

s de 

gestión 

PQRSDF 

publicados

Informes 

trimestral

es 

publicado

s

Informes 

trimestral

es 

publicados

Informes 

trimestral

es 

publicados

Subdirecció

n 

Administrat

iva y 

Financiera - 

Atención al 

ciudadano

0%

Meta sin avance en 

este cuatrimestre. 

No se ha publicado en 

la página web 

institucional el 

informe 

trimestral(enero a 

marzo) de gestión de 

PQRSDF de la entidad

50%

Se observan 

publicados los 

informes de los 

dos primeros 

trimestres 2025

https://imrd-

cucuta.gov.co/inst

rumentos-de-

gestion-de-

informacion-

publica-2/

50%

Se observa publicado 

el informe del 

trimestre Julio a 

Septiembre 2025.

https://imrd-

cucuta.gov.co/instrum

entos-de-gestion-de-

informacion-publica-2/

La oficina de ventanilla 

única realiza 

seguimiento a la 

gestión oportuna de 

respuestas a las 

solicitudes radicadas 

en la Entidad, 

registrando en cuadro 

control las respuestas 

de la entidad

https://docs.google.co

m/spreadsheets/d/1HB

pyxx8l5Xoa02pSLzqS_

B2FpliWyGxa/edit?usp

=drive_web&ouid=108

528516371407397085



5

Cultura de 

legalidad y 

estado 

abierto

% 

Cumplimi

ento de la 

actividad

Acceso a la 

informació

n pública y 

transparen

cia

Revisar y 

actualizar 

la Política 

de Atención 

al 

Ciudadano 

y realizar el 

respectivo 

seguimient

o a su 

implement

ación

Politica 

revisada y 

actualizada

No aplica

Politica 

revisada y 

actualizad

a

Informe 

de 

implement

ación de la 

política 

Planeación - 

Atención al 

ciudadano
0%

Meta sin compromiso 

en este cuatrimestre
0%

Meta sin 

compromiso en 

este cuatrimestre

0%

Se cierra la vigencia 

2025 sin nungún 

cumplimiento a las 

actividades 

propuestas.

6

Cultura de 

legalidad y 

estado 

abierto

% 

Cumplimi

ento de la 

actividad

Acceso a la 

informació

n pública y 

transparen

cia

Desarrollar 

actividades 

para 

fortalecer 

la 

implement

ación del 

lenguaje 

claro en el 

IMRD, en 

atención a 

la Circular 

100-010 de 

2021 del 

DAFP

Informe de 

implement

ación 

No aplica

Informe al 

primer 

semestre/

2025

Informeal 

segundo 

semestre/

2025

Talento 

Humano- 

Planeación-

Prensa y 

Comunicaci

ones

0%
Meta sin compromiso 

en este cuatrimestre
50%

El 6 de junio-2025 

se realiza 

capacitación 

virtual sobre los 

temas de 

POLÍTICA DE 

INTEGRIDAD, 

PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA Y 

CIRCULAR 100 – 

LENGUAJE CLARO,  

por 

parte del 

profesional de 

planeación, donde 

se abordaron 

temas de los 

beneficios de la 

planeación 

participativa, 

pasos para 

promover la 

participación 

ciudadana, 

explicación de la 

circular 100, 

importancia y 

0%

Durante el último 

cuatrimestre la entidad 

no adelantó nuevas 

actividades. Se cierra 

la vigencia 2025 solo 

con avances en 

capacitación al 

personal del IMRD. 

0,25 0,2083 0,125

Fecha de seguimiento: 23-diciembre-2025
OFICINA CONTROL INTERNO

Total de cumplimento de las actividades



Código

Versión

Fecha

No. Categoría 
Indicador 

categoría 

Subcompo

nente
Acción 

Producto 

Final

Producto 

cuatrimestr

e 1

Producto 

cuatrimest

re 2

Producto 

cuatrimes

tre 3

Responsabl

e

% de 

Cumpli

miento

Descripción 

u 

observacio

nes

% de 

Cumpli

miento

Descripción u 

observaciones

% de 

Cumpli

miento

Descripción u 

observaciones

1

Cultura 

de 

legalidad 

y estado 

abierto

% 

Cumplimi

ento de la 

actividad

Participació

n 

ciudadana 

y rendición 

de cuentas

Encuestas 

de 

percepción 

de usuarios 

/ grupos de 

valor y 

generar 

planes de

mejora 

correspondi

entes

Informes 

de 

percepción 

de 

usuarios

No aplica
Informe 1 

semestre

Informe 2 

semestre
Planeación 0%

Meta sin 

compromis

o en este 

cuatrimestr

e

50%

El equipo de 

planeación 

presenta 

informe de 

percepción de 

usuarios y 

grupos de valor 

teniendo en 

cuenta 192 

respuestas 

recibidas a 

través del 

formulario 

creado en 

google forms

https://docs.goo

gle.com/forms/d

/e/1FAIpQLSeH

QDCWR3CEsEo5

nA1BgDNFimTS

6IVr8zvo82mf3-

7tlnhauA/viewfo

rm?usp=sharing

50%

El equipo de 

planeación presenta 

informe de 

percepción de 

usuarios y grupos de 

valor teniendo en 

cuenta 726 

respuestas recibidas, 

a través del cual se 

da lectura a la 

opinión favorable de 

la comunidad 

impactada con los 

programas 

recreodeportivos

https://docs.google.

com/document/d/1jP

nxphk7UdANXVXBHt

Ly7Dw0w9Koh_AT/e

dit

PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ÉTICA PÚBLICA

INSTITUTO MUNICIPAL PARA LA RECREACIÓN Y EL DEPORTE DE CÚCUTA - IMRD

MATRIZ DE LA ESTRATEGIA INSTITUCIONAL PARA LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCIÓN

Seguimiento 

primer 

Cuatrimestre

Seguimiento 

segundo 

Cuatrimestre

Seguimiento tercer 

Cuatrimestre



2

Cultura 

de 

legalidad 

y estado 

abierto

% 

Cumplimi

ento de la 

actividad

Participació

n 

ciudadana 

y rendición 

de cuentas

Actualizar 

la 

estrategia 

de 

Participació

n 

ciudadana 

y rendición 

de cuentas 

en la cual 

se 

establezcan 

acciones 

que 

permitan 

garantizar 

el 

cumplimien

to de los 

elementos 

de 

información

, diálogo y 

responsabili

dad en los 

diferentes 

espacios e 

instancias 

de 

participació

n de la 

1 

documento 

de 

estrategia

No aplica

Estrategia 

formulada 

y 

documenta

da

Informe 

de 

avance 

en la 

implemen

tación de 

la 

estrategia

Equipo 

Rendición 

de Cuentas

0%

Meta sin 

compromis

o en este 

cuatrimestr

e

50%

Se elaboró el 

documento que 

contempla la 

estrategia, 

metodología y 

temas para la 

rendición de 

cuentas 

institucionaal 

vigencia 2025

50%

La Audiencia Pública 

de Rendición de 

Cuentas 2025 del 

IMRD de Cúcuta se 

llevó a cabo de 

manera virtual a 

través de Facebook 

live 

https://www.faceboo

k.com/imrd.cucuta/v

ideos/12235534096

43574 trasmisión 

que duró 43.02 

minutos.

Según el reporte de 

estadísticas de 

publicaciones que 

genera la plataforma 

virtual, a través del 

Facebook live se 

generaron las 

siguientes métricas:

● Visualizaciones: 

3.670

● Espectadores 

únicos: 2.236

● Tiempo medio de 

reproducción: 37 

segundos

● Seguidores netos 
0 0,5 0,5

Fecha de seguimiento: 23-diciembre-2025
OFICINA CONTROL INTERNO

Total de cumplimento de las actividades



Código

Versión

Fecha

No. Categoría 
Indicador 

categoría 

Subcompo

nente
Acción 

Producto 

Final

Producto 

cuatrimestr

e 1

Producto 

cuatrimest

re 2

Producto 

cuatrimest

re 3

Responsa

ble

% de 

Cumpli

miento

Descripción u 

observaciones

% de 

Cumpli

miento

Descripción u 

observacione

s

% de 

Cumpli

miento

Descripción u 

observaciones

1

Cultura de 

legalidad 

y estado 

abierto

% 

Cumplimie

nto de la 

actividad

Integridad 

en el 

Servicio 

Público

Realizar de 

manera 

coordinada 

(por 

diferentes 

medios) 

ejercicios de 

sensibilizació

n y 

pedagogía 

que faciliten 

la 

apropiación 

de la gestión 

de conflicto 

de intereses.  

Estrategia 

de 

comunicació

n y 

pedagogía 

sobre 

conflicto de 

intereses

1 informe 

de avance 

en la 

implement

ación de la 

estrategia

2 informe 

de avance 

en la 

implement

ación de la 

estrategia

3 informe 

de avance 

en la 

implement

ación de la 

estrategia

Talento 

Humano-

Planeación- 

Prensa y 

Comunicac

iones

15%

El primer informe 

de la estrategia  

refleja la siguiente 

acción:

1. El 25 de marzo-

2025 capacitación 

virtual sobre 

declaración de 

bienes y rentas y 

conflicto de 

interés - ley 2013 

del 2019, con la 

participación de 

76 funcionarios. 

Esta capacitación 

se aplicó un 

instrumento de 

evaluación para 

medir nivel de 

apropiación del 

tema tratado

15%

Se generó 

mensaje en 

carteleras 

informativas 

acerca de 

informar 

sobre 

existencia de 

conflicto de 

interes

70%

La entidad 

además del 

manejo interno 

entre sus 

colaboradores 

para fortalecer 

la estrategia, 

impulsó entre 

proveedores de 

bienes y 

servicios en las 

diferentes 

modalidades de 

contratación el 

diligenciamiento 

del formulario 

de conflicto de 

interes como 

gestión de 

fortalecimiento 

institucional.

PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ÉTICA PÚBLICA

INSTITUTO MUNICIPAL PARA LA RECREACIÓN Y EL DEPORTE DE CÚCUTA - IMRD

MATRIZ DE LA ESTRATEGIA INSTITUCIONAL PARA LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCIÓN

Seguimiento 

primer 

Cuatrimestre

Seguimiento 

segundo 

Cuatrimestre

Seguimiento 

tercer 

Cuatrimestre



2

Cultura de 

legalidad 

y estado 

abierto

% 

Cumplimie

nto de la 

actividad

Integridad 

en el 

Servicio 

Público

Realizar de 

manera 

coordinada 

(por 

diferentes 

medios) 

ejercicios de 

sensibilizació

n y 

pedagogía 

que faciliten 

la 

apropiación 

del código de 

Integridad.  

Estrategia 

de 

comunicació

n y 

pedagogía 

sobre el 

código de 

integridad.

1 informe 

de avance 

en la 

implement

ación de la 

estrategia

2 informe 

de avance 

en la 

implement

ación de la 

estrategia

3 informe 

de avance 

en la 

implement

ación de la 

estrategia

Talento 

Humano-

Planeación- 

Prensa y 

Comunicac

iones

30%

El primer informe 

de la estrategia  

refleja las 

siguientes 

acciones:

1. El 4-abril-2025 

se realizó 

capacitación 

vurtual sobre las 

generalidades del 

código de 

integridad  con la 

participación de 

90 funcionarios, 

de los cuales 62 

aplicaron la 

evaluación de 

retroalimentación 

de la actividad

2. El 12-abril-

2025 se llevo a 

cabo la actividad 

denominada "La 

vacuna" en la que 

se publicaron en 

cartelera los 

diferentes valores 

del código 

buscando la 

reflexión de cada 

uno de los 

50%

El  informe 

de la 

estrategia  

refleja la 

siguiente 

acción a 

corte de 

agosto

Entre el 11 y 

el 15 de 

agosto-2025 

se desarrolló 

la semana de 

la integridad 

con la 

participación 

de los 

colaboradore

s del IMRD, 

realizádose la 

actividad del 

baúl de los 

malos 

hábitos; 

actividad del 

dado; y 

premiación 

de valores

20%

Teniendo en 

cuenta el 

informe final de 

la estrategia se 

evidencia el 

cierre de las 

actividades 

desarrolladas en 

la vigencia 

2025,con la 

socialización de 

las 

generalidades 

de integridad en 

la jornadas de 

reinducción 

institucional 

llevada a cabo el 

4 de dic-202

https://nube.imr

d-

cucuta.gov.co/in

dex.php/apps/fil

es/files/1747605

?dir=/TALENTO

%20HUMANO%

202025/C%C3%

93DIGO%20DE

%20INTEGRIDA

D%202025&editi

ng=false&openfil

3

Cultura de 

legalidad 

y estado 

abierto

% 

Cumplimie

nto de la 

actividad

Integridad 

en el 

Servicio 

Público

Promover la 

participación 

de los 

servidores y 

contratistas 

de la entidad  

en el curso 

de 

integridad, 

transparencia 

y lucha 

contra la 

corrupción y 

hacer 

seguimiento 

a la misma

Informe de 

personas 

que 

participaron 

en el curso y 

personas 

certificadas

Sensibilizac

ión a los 

funcionario

s y 

contratistas 

Informe 1 

semestre

Informe 2 

semestre

 Talento 

Humano
15%

Se solicitó a cada 

uno de los 

servidores 

públicos y 

contratistas la 

realización del 

curso 

INTEGRIDAD, 

TRANSPARENCIA 

Y LUCHA CONTRA 

LA CORRUPCIÓN 

de la página de 

función pública.

En el caso de 

contratistas se 

solicitó como 

requisito a la 

primera cuenta 

del año anexar el 

certificado del 

curso, como 

soporte de su 

ejecución de 

actividades.

40%

El requisito 

del 

certificado 

del curso de 

integridad se 

sigue 

solicitando 

como soporte 

para el 

proceso de 

contratación. 

Se entrega 

como soporte 

en la primera 

cuenta 

55%

Continua el 

requisito del 

certificado del 

curso de 

integridad como 

soporte para el 

proceso de 

contratación, el 

cual es 

entregado como 

soporte en la 

primera cuenta 

que presenta el 

colaborador de 

la entidad

0,2 0,35 0,483

Fecha de seguimiento: 23-diciembre-2025
OFICINA CONTROL INTERNO

Total de cumplimento de las actividades





Código

Versión

Fecha

No.
Categorí

a 

Indicador 

categoría 

Subcompo

nente
Acción 

Producto 

Final

Producto 

cuatrimestre 

1

Producto 

cuatrimestr

e 2

Producto 

cuatrimestre 

3

Responsabl

e

% de 

Cumplim

iento

Descripció

n u 

observacio

nes

% de 

Cumplimi

ento

Descripció

n u 

observacio

nes

% de 

Cumpli

miento

Descripción 

u 

observacione

s

1

Iniciativa

s 

adicional

es

% 

Cumplimie

nto de la 

actividad

Trámites 

y servicios

Formular e 

implementar la 

estrategía de 

Racionalización 

de trámites, 

registrarla  en 

el SUIT y 

realizar el 

respectivo 

seguimiento

Matriz de 

excel con la 

formulación 

de la 

estrategia de 

racionalizació

n de trámites

Informes de 

seguimiento

Estrategia 

formulada y 

registrada en 

el SUIT

Primer 

seguimiento 

estrategia 

de 

Racionalizac

ión

Segundo 

seguimiento 

estrategia 

de 

Racionalizaci

ón

Sistemas-

Planeación 0%

Meta sin 

avance en 

este 

cuatrimest

re

0%

Meta sin 

avance en 

este 

cuatrimest

re

0%

Se cierra la 

vigencia 

2025 sin 

nungún 

cumplimiento 

a las 

actividades 

propuestas.

2

Iniciativa

s 

adicional

es

% 

Cumplimie

nto de la 

actividad

Gestion 

del 

Conocimie

nto

Formular e 

implemetar 

una estrategia 

de gestión del 

conocimiento y 

realizar 

respectivo 

seguimiento.

Estrategia 

formulada

Sensibilzacion 

a la gestion 

del 

conocimiento

Primer 

seguimiento 

estrategia 

de gestion 

del 

conocimient

o

Segundo 

seguimiento 

estrategia 

de gestion 

del 

conocimient

o

Planeacion- 

Calidad
0%

Meta sin 

avance en 

este 

cuatrimest

re

0%

Meta sin 

avance en 

este 

cuatrimest

re

0%

Se cierra la 

vigencia 

2025 sin 

nungún 

cumplimiento 

a las 

actividades 

propuestas.

0 0 0

Fecha de seguimiento: 23-diciembre-2025
OFICINA CONTROL INTERNO

Total de cumplimento de las actividades

PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ÉTICA PÚBLICA

INSTITUTO MUNICIPAL PARA LA RECREACIÓN Y EL DEPORTE DE CÚCUTA - IMRD

PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ÉTICA EN EL SECTOR PÚBLICO Seguimiento Seguimiento Seguimiento 


