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AUDITORIA No: 003

PROCESO O AREA AUDITADA: Gestion de Talento

FECHA DE EJECUCION DE AUDITORIA: 19 al 28 mayo 2026
Humano

RESPONSABLE DEL PROCESO:

Subdireccion Administrativa y Financiera: William
Antonio Galvis Carrillo FECHA DEL INFORME: 02 de junio-2026
Profesional contratista lider proceso gestion de
Talento Humano: Paola Clavijo

1. ASPECTOS GENERALES DEL PROCESO DE AUDITORIA

1-Objetivo General
e \Verificar el cumplimiento del proceso de Talento Humano en el IMRD de Cucuta, con el fin de contribuir
a la mejora continua de la entidad.

2-Objetivos Especificos:
e Evaluar las acciones y controles establecidos en el procedimiento GTH-PR-01 Vinculacién y retiro de
funcionarios publicos, validando la gestiéon y actividades realizadas.
e Realizar seguimiento a los compromisos formulados y ejecutados en el Plan Institucional de
Capacitaciones GTH-PR-02.
e Revisar las acciones implementadas para fortalecer el bienestar laboral e Incentivos en la entidad
conforme al procedimiento GTH-PR-03

3-Alcance:
e La presente auditoria tendrd en cuenta las actividades y gestiones realizadas por el Proceso y
procedimientos de Talento Humano durante el periodo comprendido entre enero y abril de la vigencia
2026.

4-Metodologia

Las pruebas de auditoria estaran orientadas a verificar el cumplimiento normativo de los criterios definidos, asi
como de aquellos que surjan durante el desarrollo de la auditoria. ara ello, se aplicaran las siguientes técnicas:
Revision general a procedimientos vigentes; entrevistas presenciales;, observacion directa; revision
documental; identificacion y valoracién de riesgos y controles del proceso.

5-Riesgos a evaluar

Se tendran en cuenta los riesgos identificados en el mapa de riesgos institucional vigente que correspondan
al Proceso de Talento Humano.

6-Normatividad

@ Ley 190 de 1995- Preservar la moralidad en la Administracién Publica y se fijan disposiciones con el fin

de erradicar la corrupciéon administrativa.

& Ley 909 de 2004- Norma que regulan el empleo publico, carrera administrativa, gerencia ptiblica

i ® Ley 1960 junio de 2019 - Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto — Ley 1567 de 1998
y se dictan otras disposiciones

® Ley 1712 de 2014, Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional
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® Decreto 1083 de mayo de 2015- Decreto Unico Reglamentario

® Decreto 648 abril de 2017- Modifica el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario del Sector de la Funcién
Publica, en lo que hace referencia a las situaciones administrativas

e Decreto 1499 de 2017 actualizé el Modelo integrado de Planeacion y Gestion (MIPG)

° Circular 100 -004 febrero de 2024 - Adopcion del nuevo modelo de gerencia publica y de acuerdos de
gestion: hacia la gerencia ptblica 4.0. La importancia de su concertacion, seguimiento y evaluacion.

2. DESARROLLO DE LA AUDITORIA INTERNA

El enfoque principal de la auditoria fue analizar las acciones y actividades ejecutadas dentro del proceso de
gestion del talento humano, incluyendo los procedimientos que tiene asociado segun la Resolucion 103 del 24
de julio de 2012, mediante la cual se actualiza y adopta el manual de procesos y procedimientos del Instituto
Municipal para la Recreacion y el Deportes de Cucuta

El proceso de gestion de talento humano tiene asociado tres (3) procedimientos:
1. Procedimiento Vinculacién y Retiro de funcionarios Publicos GTH-PR-01 versién 04 fecha 30-11-2025
2. Procedimiento Plan Institucional de Capacitaciones GTH-PR-02 versién 04 fecha 30-11-2025
3. Procedimiento Bienestar Laboral e Incentivos GTH-PR-03 version 04 fecha 30-11-2025

1. PROCEDIMIENTO: VINCULACION Y RETIRO DE FUNCIONARIOS PUBLICOS

a. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Y PLANTA DE PERSONAL

ORGANIGRAMA IMRD PERSONAL DE NOMINA

La planta de personal del Instituto Municipal para la Recreacion y el Deporte de Cucuta IMRD esta integrada
por los siguientes siete (7) cargos, como se detalla a continuacion:
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Cargos Nivel Denominacién del cargo Grado | Codigo | Tipo de vinculacion
1 Directivo Director 16 50 Libre nombramiento
s Subdirector Administrativo y . -
1 Directivo Einanciais 14 68 Libre nombramiento
1 Directivo Subdirector de Recreacion y Deporte 14 68 Libre nombramiento
1 Asesor Asesor de Control Interno 14 105 Periodo
1 Asistencial Secretaria 7 440 Carrera administrativa
1 Asistencial Auxiliar Administrativo 407 Provisional
1 Asistencial Auxiliar Administrativo 407 Provisional

La entidad tiene soportada su creacién y conformacion de cargos y manual de funciones, a través de los

siguientes actos administrativos

Documento

Fecha

Concepto

Acuerdo 014 del Concejo Municipal de
Cucuta

19 de junio de 1996

Por el cual se crea el Instituto Municipal para la
Recreacién y el Deporte

para la Recreacién y el Deporte

Acuerdo 005 del Instituto Municipal | 12 de junio de 2012 | Por el cual se determina [a estructura administrativa,

para la Recreacion y el Deporte se fija la planta de personal y escalas salariales de
los empleos del IMRD

Acuerdo 007 del Instituto Municipal | 12 de junio de 2012 | Por medio del cual se suprime y se crean cargos y se

autoriza al director para que ajuste el manual de
funciones del IMRD

Acuerdo 011 del Instituto Municipal
para la Recreacién y el Deporte

30 de diciembre de
2019

Por el cual se adecuan los estatutos del IMRD

Acuerdo 023 del Concejo Municipal de
Cucuta

19 de diciembre de
2023

Por medio del cual se actualiza el Acuerdo 014 del
19 de junio de 1996, por el cual se crea el IMRD

Municipal para la Recreacion y el
Deporte

Resolucion  No.026 del Instituto | 25 de febrero de 2020 | Por medio de la cual se ajusta el manual de
Municipal para la Recreacién y el funciones, requisitos y competencias laborales del
Deporte IMRD

Resolucion  No.089 del Instituto | 6 de agosto de 2020 | Por medio del cual se adopta el Decreto 989 de 202

y se incorpora al manual de funciones del IMRD las
disposiciones que el mismo trae consigo referente al
cargo de auditor de control interno o quien haga sus
veces.

Resolucion No.0179 del Instituto
Municipal para la Recreacion y el
Deporte

28 de noviembre de
2024

Por medio de la cual se ajusta el manual de
funciones, requisitos y competencias laborales del
IMRD
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b. EMPLEOS VACANTES

La entidad cuenta con acceso a la plataforma SIMO de la Comision Nacional del Servicio Civil (CNSC)
mediante dos (2) roles: Administrador y Usuario Cargador.

Durante la inspeccion realizada en la plataforma, se evidencié que el usuario asociado al cargo de Director
continua registrado a nombre del anterior titular. Asimismo, se observé que no es posible acceder al sistema,
ya que el proceso de restablecimiento de contrasefia envia la informacién de recuperacion a una cuenta de
correo electrénico que actualmente no se encuentra en uso.

Se constatd que, en varias oportunidades, la lider de Talento Humano ha realizado gestiones ante la CNSC,
incluyendo comunicaciones y solicitudes formales via correo electrénico, con el fin de restablecer la contrasefa
y actualizar la informacion correspondiente al nuevo Director. Sin embargo, a la fecha de la auditoria, dichas
gestiones no han permitido recuperar el acceso a la plataforma, por lo que la entidad no ha podido ingresar al
sistema SIMO.

c. REGISTRO PUBLICO DE CARRERA ADMINISTRATIVA (RPCA)

A la fecha de la auditoria no ha sido posible ingresar al aplicativo SIMO de la Comisién Nacional del Servicio
Civil (CNSC), debido a inconvenientes relacionados con la actualizacion y cambio del titular del cargo de
Director registrado en la plataforma. En consecuencia, no fue posible verificar la informacion correspondiente
al servidor publico que ocupa el cargo de carrera adminisirativa de Auxiliar Administrativo Grado 03, ni
constatar el estado de su inscripcion en el Registro Publico de Carrera Administrativa (RPCA).

No obstante, se evidenci6 que en la auditoria realizada durante la vigencia 2025 se verifico la inscripcion en el
Registro Publico de Carrera Administrativa del cargo de carrera denominado Auxiliar Administrativo Grado 03,
ocupado por la funcionaria Maria Elena Duran. Al respecto, la lider del proceso de Gestion del Talento Humano
informo que dicha inscripcion fue efectuada ante fa CNSC desde el mes de octubre de 2024.

Hallazgo No.1: Inconsistencias en la administracién de usuarios de la plataforma SIMO que afectan la gestion
de los médulos de Empleos Vacantes y Registro Publico de Carrera Administrativa (RPCA).

Condicion: A la fecha de la auditoria, la entidad no cuenta con acceso a la plataforma SIMO de la CNSC debido
a inconsistencias en la actualizacion del usuario administrador asociado al cargo de Director, lo que impide la
consulta, verificacion y gestion de la informacion relacionada con los Empleos Vacantes y el Registro Publico
de Carrera Administrativa (RPCA).

Criterio: Las entidades publicas deben mantener actualizada la informacién de los usuarios responsables de
la administracion de los aplicativos institucionales y garantizar el acceso oportuno a las plataformas
administradas por la Comisién Nacional del Servicio Civil (CNSC), para asegurar el cumplimiento de las
obligaciones relacionadas con la gestién del empleo publico y la carrera administrativa.

Causa: Demora en la actualizacion de los datos del usuario administrador ante la CNSC y dependencia de un
correo electrénico inactivo para los procesos de recuperacion de acceso a la plataforma SIMO.

Efecto: Riesgo de incumplimiento de las obligaciones relacionadas con la gestion de los empleos vacantes y
la administracion de la carrera administrativa, asi como limitaciones para consultar, verificar, actualizar y
reportar oportunamente la informacién requerida en la plataforma SIMO.
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d. VINCULACION DE PERSONAL Y REVISION DOCUMENTAL A HOJAS DE VIDA DE FUNCIONARIOS

Como se menciono6 al inicio del informe de auditoria, el IMRD cuenta con una planta de personal conformada
por siete (7) cargos. Durante la vigencia 2026 se efectuaron dos (2) nuevas vinculaciones, correspondientes a
los cargos de director del Instituto y Asesor de Control Interno.

En el marco de la auditoria se realizé la revisién documental de las hojas de vida de los funcionarios de planta,
verificando el cumplimiento de los requisitos establecidos para cada cargo y la existencia de los soportes
correspondientes.

A continuacién, se presentan las fechas de vinculacién del personal de planta del IMRD:

. _ i Tipo de Fecha de
Cargos Nivel Denominacion del cargo Grado Cadigo ociariin inculasitn

. . Libre

1 Directivo Director 16 50 TR 24-febrero-2026
S Subdirector Administrativo y Libre

1 Directivo Financie 14 68 nombiamiento 21-mayo-2024
i Subdirector de Recreacion y Libre 2-febrero-2024

! Directivo Deporte Lis 68 nombramiento

1 Asesor Asesor de Control Interno 14 105 Periodo 31-diciembre-2025
. . . carrera

1 Asistencial Secretaria 7 440 administrativa 1-feb-1998

1 Asistencial Auxiliar Administrativo g 407 Provisional 2-enero-2024

1 Asistencial Auxiliar Administrativo 3 407 Provisional 22-marzo-2024

Se tomaron las carpetas de historias laborales de los siete (7) cargos anteriormente mencionados para verificar
su expediente fisico. Se presenta a continuacién la siguiente informacion:

Director
Documentos
( [ Dedaradcion
{ o ¢
s Cearf"::i‘;::sade d;::::iy Declaracion me::i‘:: ;e Bxshiacion
Resolucién de Actade Fechade HV (CC, LM, {Soportes de A Certificacié {Soportes de | de Observacio
nombramiento | posesién Keckia ingresa HY.DATP antecedent| estudios palud, ARLy cajalregistros da] - de ByR n Bancaria |Experiencia ingresoy/o| fi oA
- de conflictos Sigep periodico/e
compensacion | de interes greso
del DAFP

(carrera)

Dipioma de
CCHY bachitter,
personal diplima
firmada, ingeniero
Antecedes | Industrial,
actade Se judiciales, | Diploma .
posesion encuentra | medidas espep:iaNsta Q‘T"ﬁm . se Comode
NOlsde | 60.387.064 | 24feb26 | firmay | correctivas, |administrac| PETSOM Salud. | periodo | oo o | oonro6 | encuentra | anjozs | wa | 'MMegridad,
2026 de} 24- validads | delitos | ionde | "FuCalade AL en carpeta Formato de
feb-2026 por TH sexuales, | proyectos, CompEREacien Induccién
Procuraduri | magister en
3, administrac,
Contraloria,{ ionde
Rut , Redam | empresas e
innovacion

Decreto 0052

del 24-feb-2026 Ninguna
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Subdirector Admini: ivo y Financiero
Documentos
Certcados | SCE
i deuackin| o e medico de | ElURG
Resoluuénde mde Cédula F_edude HVDAFP HV (CC, LM, wSepom:.sdc asalu'd, ARL o de| deByR Cemﬁucilo Soporfescfe . vio de
nombramiento | posesién ingreso antecedent| estudios y caja de conflictos Sigep n Bancaria |Experiencia '. L= P
es) " o} i greso {carrera)
del DAFP
CC, LM, Diploma Ace:taldon
Antecedent| Bachitier, Le
es Diploma
Hyv personal| judiciales, {profesional | certifcado o
Resoludén N ActaN. 004 firmada medidas en salud, caja - £ . N
0s8del 17 |9E 2028981 1y 3 06a | 21/05/2000 | MY SR |comectivas, fadministrac  de | n 0. | Periodo | gl | idencia | PENOUI0 | registro | actualizar HV
21-mayo- firmaday Delitos fony i 2024 21/04/2026 ) X
mayo-2024 204 A 2 = o 3 en carpeta Induccidn sigep
por TH 2024 | procuraduri|  diploma ARL 4 ) -
. peciali
contraloria, | en gerenda 12/ o
Ri informatica
s b integridad
Subdirector de Recreacién y Departe
r
Certificados :‘:‘:;""
ates de wflieciin Rentasvv Dedlaracion medico de Fvahuach
Resolucion de actade Cedul Fecha de v DAEP HV (CC, LM, [Soportes de| a salud, Mtl‘,e istrosde| de ByR Centificacié |Soportes de| BRI, de e Observacio
nombramiento | posesién ingreso antecedent| estudios y cajade s . ) n Bancaria |Experiencia mgA T y‘ di ! nes
. | conflictos Sigep ofe
es) P {carrera)
N de interes greso
del DAFP
Diploma
bachiller, ¥ Se
CC.AM, Rut,| diploma ‘:"’“"“‘ jend
Antecedent| li iad Ao actualizar
cerficado
se es sexuales, en - Examen
Resolucién N. | Acta N.OZ encuentra | medidas | educacion Sdl od ARL nose se ; R od medico
011 de! det 88.189.761 | 2-feb-24 | firmaday |correctivas,| Fisica, ,a' de 26/03/2025 | 2/02/2024 dendia evidencia 24/ 01/‘ 2024 N/A integ
02/02/2024 | 02/02/2024 i c ia, jali ey evice en carpeta . WV sigep
por TH2024{ Judicial, en "n - 'str: dedaracion
procuraduri| educacion i de bienesy
induccién/R .
a, parala . N conflictos
. einduccién y
recreacion de interes
Asesor de Control Interno
e
Decdlaracion
Certificados de | de Bienesy examen
Soportes B = Evaluacion
Resolucionde | Actade Fechade HV (CC, LM, [Soportes de| 2Tiadtna | RentasY [Dedaradon] .o\ lsoportes o] MM de | yo Observacio
. ) Cedula . HY DAFP = salud, ARLy (registrasde| de ByR = . {ingresoy/a = otros
nombramiento | posesion ingreso antecedent | estudios 5 n Bancaria |Experiencia P nes
caja de conflictos Sigep periodico/e
es) 2 . {carrera)
compensacion | de interes greso
del DAFP
CC, LM, TP
como
ontador
publico,
antecedent
or #s judicial, | diploma
. o e | Medidas | Bachiller | centificada cursade
P sor wrremva Diploma Porvenir, integridad
e delitos contador  {Nueva EPS, ARL periodo ~
Decreto 0549 | Acta N.215 " i dipl iva desde N 2024 Davivienda R N formato de .
del 31dic2025 | deizazs | ¥OP0-390.697 | 30/12/2025 VO:T:::Z procuradurt| oms  |07-enero-2026,] 7P 26/12/2025 :n' i ‘; WRAB!. A |ocasem] Nineens
P = a ciali cajade L einduccion
‘ ia, |en gerencia 13/02/2026
HVF, i 2| Redam, de comfacriente
tmacs antecadent | proyectos
es
disciplinari
s como
contador
l publico, Rut




SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Cédigo: GEC-FO-02
-z
o . - Version: Fecha:
I M D §/ Gestion de Evaluacién y Control 03 07/07/2025
CUCUTA 2 ditoria i d R Pigina 7.de 25
Formato informe auditoria interna de gestion agina 7 de
Secretaria
Documentos
Declaracion
Certificados
_._|deBienesy examen .
Soportes de afitiacion fentasy |Dectaration e Evaluadon
Resolucion de acta de Ceilits Fecha de 1V DAFP HV {CC, LM, |Soportes de| a salud, ARL registodde]| deByR Certificacid |Soportes de ingresoyfo de At Observacio
nombramiento | posesién ingresa antecedent{ estudios ycajade coiictos sigep n Bancaria {Experienda todicare d pefl nes
© o & carreral
es) i de interes greso ( !
del DAFP
Acta de
posesion
#0021 del 1-
Feb-1998
i Actualizar HV
mensajera
o o > {Periadico 27- e S
Resoiucién N.O35 Ata'do sf.ncucmn A oo plcu'vla Perioda ener0-2023 n:‘lse _?nm o
del 01-julio-1999 5 firmada por bachilier, Falta
. posesion del N Medidas R 01/01/2024 5
awdiliar {4 lio-1999 S sanvidordel o tivas, | Dpioom al Periodico
Administrativo | 60337491 | 1fab98 [mayo2023y| oo | tecnologia ok 26-dic-24 ok ok de 19/02/2026 de
cargo: " judiciales, o 3 31/12/2024 20/12/2024 o
Al validaday delitos Administraci fecha 17- desempefio {desempefio 1t
Resolucion N.O18| ,“a' 2 firmada por Sacunles 6&n Comercial julio-2025 setodice def 1t periodo} Cursode semaestre
del 2024 enca'rgo‘ & ek Jefe de TH {srocuradhiria y financiera 15/05/2026 2025 integridad 2025
de secretaria ,Redam
Acta de
posesion 25-
feb-2004
como
secretaria
Auxiliar Administrativo Grado 9
Documentos
Dedaracion
Centificados | de Bienesy examen .
Soportes HV 2 = e Evaluacion
i de afiliacona RentasY |Dedarado medico de
Resolucién de acta de Cedula Fecha de HV DAFP {CC M. Soportes de sald, ALY, | registros de | n da Byt Certificacid | Soportes ‘.’e Ingeest. o de otios Ghsenacione
nombramianto | posasion ingraso antecadentas] estudios , 5 " nBancaria | Expedencia syl desempaho 5
) caja de conflictos de | Sigep Iperiodico/egr (arwia)
compensacion| interes def eso
DAFP
certificado de
ccAnteceden| By
tes Redam | diptoma de | "'
se encuentra {Antecedentes| Bachiller 1 u?aon cursa de
e o Pension .
firmada por Juicial, acsdemico, Nossccibe Prerencs integridad
Resolucién N. [Acta N001 de el senidory did: dipl AL periodo Lo 4 (SEEO0
0270 del 27-Dic-| 02-enerc- | 1004524323 | 2-ene-24 | validad por .t Jnlad . o Sealiacian 2170272025 |2025 fecha| davivienda R ranaui o NfA fmm?tn de Ninguna
2023 2024 {Jefe de TH HV| habilidades }ra financiera, 22/05/2026 ) induccion/Re
) ARLdesde el 4 {talcambios, N .
personal pordelitos |espedalizad enero 2024, induccidn
firmada les. Procion en g i 12/02/2026
N i certificado
o Cont| publica <1 %
£ afiliacion
ralaria .
comfaoriente
del 8-nov-2024
Auxiliar A Grado 3
Dedaraci
Certificados e ;:::"
Soportes deafiliacion|“ ENEYY “:‘m Evaluacion
Resolucionde | Actade Cédula Fecha de HV DAFP HY (CC, LM, {Soportes de| a salud, ARL o de| deByR Cenificatié {Soportes de Sarasov/o de A Observacio
nombramiento | posesidn ingreso antecedent! estudios ycajade e 5 : n Bancaria {Experiencia nzro & Yol ped s nes
. | conflictos Sigep {periodico/e
es) 0} e {carrera}
" e interes greso
del DAFP
Aceptacion
{nombramie
HV personal| Diploma de o
Resolucién de Acta de i . ingreso provisional
: . firmada, | bachiller, | cenificado
nombramienta | posesién firmaday M, Techite do s foda . se 13/03/2024 i
provisional N. | N.003de | 13.468.962 | 22/03/2024 | validada S3US ) sosra02s) PC Bancoav | o idencia N/A | Cursoge | 2Ctudlizar
Antecedent| auxiliar En | pension, Ar 2025 villas HV sigep
034 del 22-03- {2024 del 22- por TH 2024 ) o § -ipri encarpeta | Periodico integridad
2024 arz0-2024 medi ciad 2024
» comrectivas | infanda e
Formato de
inducdion
12/02/2026
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Oportunidad de mejora No.1:

Se recomienda realizar la actualizacién de las hojas de vida de los servidores publicos en el Sistema de
Informacion y Gestion del Empleo Publico (SIGEP), incluyendo los respectivos soportes documentales, y
efectuar su validacién por parte del drea de Talento Humano del IMRD. Lo anterior, con el fin de mantener la
informacion actualizada, completa y disponible en los diferentes sistemas de informacién institucionales.
Asimismo, se sugiere que los servidores publicos actualicen anualmente la documentacién relacionada con
antecedentes, asi como la Declaracion de Bienes y Rentas y el formato de Declaracion de Conflicto de Interés,
examen meédico periédico garantizando el cumplimiento de los requisitos normativos vigentes y la adecuada
gestién de la informacion institucional.

e. MANUAL DE FUNCIONES VIGENTE

A través de los siguientes actos administrativos, el IMRD de Cucuta ha venido adoptando y ajustando su manual
de funciones: Resolucion 079 del 15 de junio del 2012, reformado por la resolucién 123 del 05 de diciembre del
2014, reformado por la resolucion 0295 del 30 de diciembre del 2019, reformado por la resolucién 026 del 25
de febrero del 2020, modificado mediante Resolucion 089 del 06 de agosto de 2020 donde incorporan las
competencias y requisitos del cargo de control interno. El tltimo acto administrativo de actualizacién al manual
esta contemplado en la Resoluciéon No.0179 del 28 de noviembre de 2024.

f. PLAN DE FORMALIZACION DE EMPLEO PUBLICO

El Plan de Formalizacion Laboral del Empleo Publico en Equidad hace parte de las estrategias contempladas
en el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026. De acuerdo con los lineamientos emitidos por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica (DAFP), la implementacion de este plan busca reducir progresivamente
la contratacion mediante prestacion de servicios y fortalecer las plantas de personal de las entidades ptblicas,
contribuyendo a la dignificacion del empleo publico mediante la generacion de estabilidad laboral y garantias
de proteccién social para los servidores publicos. La circular conjunta 100-006-2023 del DAFP establece
directrices orientadas al avance de los procesos de formalizacion laboral en las entidades estatales.

El IMRD de Cucuta cuenta con una planta de personal conformada por siete (07) servidores publicos, situacién
que resulta insuficiente para atender de manera integral las actividades requeridas en las diferentes
dependencias, asi como para garantizar la adecuada ejecucion de los procesos administrativos y el
cumplimiento de los programas misionales a cargo de la entidad.

Como respuesta, la responsable de Talento Humano informé que el proceso de formalizacién laboral se
encuentra asociado al Proceso No. IMRD-CMA-001-2025, actualmente en etapa de adjudicacién, cuyo objeto
es: “Desarrollar acciones para la modernizacion institucional del Instituto Municipal para la Recreacion y el
Deporte — IMRD, a través de la proyeccion del estudio técnico de redisefio institucional”.

De acuerdo con la informaciéon suministrada y la revisidon efectuada por la Oficina de Control Interno en la
plataforma SECOP, se evidencié que se adelantd el estudio técnico de redisefio institucional y se realiz6 el
respectivo cierre mediante la consolidacién del informe de dimensionamiento institucional. Actualmente, la
entidad se encuentra a la espera de la fase de implementacién de las recomendaciones derivadas del estudio,
la cual se tiene proyectada para el segundo semestre de la vigencia.

La Oficina de Control Interno recomienda continuar con la implementacién gradual, responsable y
técnicamente sustentada del Plan de Formalizacion Laboral, en concordancia con los lineamientos

8




SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Cédigo: GEC-FO-02
Version: Fecha:
‘ .z .z
I M R D j/ Gestion de Evaluacion y Control 03 07/07/2025

Formato informe auditoria interna de gestion Pagina 9 de 25

establecidos en las Circulares Conjuntas No. 100-005 de 2022 y No. 100-006 de 2023 expedidas por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica, con el fin de fortalecer la capacidad institucional del
IMRD, optimizar la gestiéon del talento humano y garantizar el cumplimiento eficiente de sus funciones
misionales y administrativas.

g. EVALUACIONES DE DESEMPENO.

El articulo 38 de la Ley 909 de 2004 sefiala que el desempefio laboral de los empleados de carrera
administrativa debera ser evaluado y calificado con base en parametros previamente establecidos, cuyos
instrumentos se disefiaran en funcion de las metas institucionales. Las evaluaciones parciales semestrales
son aquellas que permiten evidenciar el porcentaje de avance del empleado sujeto de evaluacion, en relacion
con el cumplimiento de los compromisos laborales y del desarrollo de las competencias comportamentales
establecidos al iniciar el periodo.

Estas evaluaciones corresponden a los siguientes periodos:
° Primer semestre: 1° de febrero al 31 de julio.
° Segundo semestre: 1° de agosto al 31 de enero del afio siguiente

Al revisar la carpeta fisica la carpeta fisica afio 2026 de evaluaciones de desempefio se observan los siguientes
documentos generados desde el aplicativo EDL-APP de la Comisién Nacional del Servicios Civil:

Cargo Fecha evaluacion Periado evaluado Calificacién
Secretaria Grado 7 04-diciembre-2025 01-feb-2025 al 31-jul-2025 | 99,6
Secretaria Grado 7 No se realiz6 01-ago-2025 al 31-ene- 2026
-
L COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
( 9,&@9 PROCESO EVALUACION DEL DESEMPERO LABORAL ( CNSC
£ SR A0 o EVALUACION 1* SEMESTRE iy oo T oo
PER ANUAL o ———
INSTITUTO MUNICIPAL LA RECREACION Y ELDEPORTE
o000 evaancsont. [T oW T Wes | AR | Towom ] recooe Ol s 1 A
01 02 | 205 | 3t | or | 2025 | 180 EVALUACION | 04 12 | 2025
= 1. IDENTIFICACION DEL EVALUADO
Tipo de Documento Numaro de idenbhosoin Primer spelido Segundo spelios
ccC. 60337491 DURAN
Prirvar nombre o-_m Nvel jordrguico
MARIA ELENA Asigtencial

Hallazgo No.2: Incumplimiento en la realizacién de evaluacion de desempefio laboral

Condicion: Se evidencidé que para el segundo semestre de la vigencia 2025 no se realizé la evaluaciéon
desempefio correspondiente al cargo de secretaria Grado 7, para el periodo comprendido entre el 01 de agos
de 2025 y el 31 de enero de 2026.

Criterio: Art 38 de la ley 909 de 2024 y lineamientos establecidos por la Comisién Nacional del Servicio Civi
CNSC para la Evaluacion del Desempefio Laboral.

Causa: Debilidades en el seguimiento y control al cumplimiento de los plazos y actividades relacionadas con
proceso de Evaluacion del Desempefo Laboral.

Efecto: Riesgo de incumplimiento normativo y afectacion en la medicion y seguimiento del desempefio laboral
los servidores publicos de la entidad.
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h. ACUERDOS DE GESTION

Los acuerdos de gestion son documentos escritos firmados entre el superior jerarquico y el respectivo servidor
publico; se pactan para una vigencia anual, se deben suscribir en un plazo no mayor de cuatro (4) meses a
partir de la posesion en el cargo; debe ser objeto de seguimiento permanente y finalmente debe ser evaluado
por el superior jerarquico en el término maximo de tres meses contados a partir de la finalizacion de la vigencia
del acuerdo. Cuando el superior renuncia o se retira de la entidad, es su obligacién evaluar el acuerdo de
gestion concertado con su servidor publico. Para el caso del IMRD, la concertacion de los compromisos
establecidos en los acuerdos aplica para los cargos de nivel directivo, de libre nombramiento y remocién como
son los subdirectores administrativo y financiero y de recreacion y deporte.

Al solicitar informacién al area de Talento Humano, la profesional de apoyo manifestd que el 24 de mayo de
2026 se llevod a cabo la concertacion y suscripcion de los Acuerdos de Gestion. Dichos documentos fueron
elaborados con el acompafiamiento del equipo de Planeacion Institucional, tomando como referencia los cuatro
(4) pilares contemplados en los modelos propuestos por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.
Asimismo, se evidencid la realizacion de actividades de seguimiento y retroalimentacién a los compromisos
gerenciales establecidos, orientadas al cumplimiento de los objetivos y metas institucionales.
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i. COMISION DE PERSONAL

De conformidad con el articulo 2.2.14.1.1 del Decreto 1083 de 2015 “En todos los organismos y entidades
reguladas por esta ley debera existir una Comision de Personal, conformada por dos (2) representantes de la
entidad u organismo designados por el nominador o por quien haga sus veces y dos (2) representantes de los
empleados quienes deben ser de carrera administrativa y elegidos por votacién directa de los empleados”.

En la revision realizada a las actuaciones adelantadas por la Oficina de Talento Humano relacionadas con la
conformacion y funcionamiento de la Comision de Personal del Instituto, se presentan las acciones realizadas
a corte al mes de abril de 2026.

Documento Fecha Concepto
Resolucion 059 21 de mayo de 2024 Por el cual se organiza el proceso de votacién y eleccion de los
candidatos que van a representar a los trabajadores en la comision de
personal del IMRD para el periodo 2024-2026

Resolucion No.064 5 de junio de 2024 Por la cual se conforma la comision de personal de los representantes
de los empleados de IMRD para la vigencia 2024-2026
Acta de reunién 001 21 de enero de 2026 Reunion de los integrantes de la comision de personal — Tema: Plan

institucional de capacitacion y plan institucional de bienestar e
incentivos 2026

Acta de reunién 002 23 de febrero de 2026 | Reunion de los integrantes de la comision de personal — Tema: No hubo
temas a tratar, Seguimientos de quejas a reclamaciones laborales,
presentacion de evaluacion de desempeiio segundo

Acta de reunién 003 09 de marzo de 2026 Reunién de los integrantes de la comision de personal — Tema:
Ejecucién de Planes institucionales y Clima Laboral; Cédigo de
integridad; Seguimientos de quejas o reclamaciones laborales;
presentacién de evaluacion de desempeiio segundo.

Acta de reunion 004 28 de abril de 2026 Reunion de los integrantes de la comision de personal — Tema:
Ejecucién de Planes institucionales y Clima Laboral; Codigo de
integridad, Seguimientos de quejas o reclamaciones laborales,
presentacion de evaluacion de desempeiio segundo.
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El Instituto desde el afio 2025 viene dando aplicacién a lo dispuesto por la Comisién Nacional del Servicio Civil
con respecto al funcionamiento y operatividad de la comision de personal, realizando los actos administrativos
que formalizan sus acciones y realizando a partir de la presente vigencia las reuniones mensuales con los
integrantes.

Asi mismo, no se evidencié la formulacién y aprobacién del reglamento interno de la Comisién de Personal, ni
el cargue de las actas correspondientes a la reunion inicial y de los informes trimestrales sobre sus actuaciones
en el aplicativo dispuesto por la Comision Nacional del Servicio Civil - CNSC https://www.cnsc.gov.co/carrera-
administrativa/comisiones-de-personal/aplicativo para el reporte y publicacion de dicha informacion.

HALLAZGO No.3 Incumplimiento en el registro y publicacion de informacion de la Comisién de Personal en la
plataforma de la CNSC

Condicion: La entdad no ha publicado en la pagina https://www.cnsc.gov.co/carrera-
administrativa/comisiones-de-personal/aplicativo los soportes que acreditan la operatividad de la Comisién de
Personal en el IMRD

Criterio: Art.16 — Ley 909 de 2004; Instructivo guia de la CNSC

Causa: Debilidades en el seguimiento y control al cumplimiento de las directrices establecidas para el
funcionamiento y reporte de informacién de la Comision de Personal.

Efecto: Sanciones disciplinarias por incumplimiento a obligaciones de la Entidad

j. SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION DEL EMPLEO PUBLICO (SIGEP)

La verificacion de la informacion registrada en el Sistema de Informacion y Gestién del Empleo Publico (SIGE
se realizé6 mediante la consulta y descarga de los reportes correspondientes a: i) Roles de usuarios activos,
Vinculacién a la entidad y encargos de carrera, y iii) Monitoreo a la declaracién de bienes y rentas, utilizando
rol asignado a la Oficina de Control Interno.

1-Roles de usuarios activos. El reporte con corte a 02/junio/2026, relaciona los siguientes roles el aplicativo:

0 LA FUNCON PUBLICA
m 0. ¥ ot Funcidén Publica
- ROLES DE USUARIOS ACTIVOS —
Fecha generacion 02/06/2026 17:34.57 = . o - = . - e = =2
Cidigo 846 , | Nomtve o Ls Eatidad « | Quasificaciée Orginic Orden. 'l i I v | Primer fpes . | . | | ) "':Lb"‘-:‘
| ! { { |
4771 INSTITUTO MUNICPAL PARA LA RECREACON ¥ BL DEPORTY OF RAMA EECUTIVA TERRITORIAL 'ETM!DF-‘N‘HTOM-(O | CIDULA DE C'UDADAM & i 35089 MARQUEZ ‘m ‘WD ALBEIRO _JETE DE CONTRATOS Gascaa0as
4771/ INSTITUTO MUN/CIPAL PARA LA RECREAC'ON Y ELDEPORTE DE | RAMA BJECUTIVA TERRITORIAL |ESTASLEC/MIENTO PUBLICO | CEDULA OE CIUDADANA 13505996 CORREA MONROY IORGE WiILLAN JEFE DE CONTRATOS ca/os/2028
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCON PUBLICA
m.. SISTEMA DE Y GESTION DEL EMPLED PUBLICO SIGEPR Funcién Pdblica
» ROLES DE USUARIOS ACTIVOS P
Facha penerac on 02/06/2026 173457 N N
Codige $I6G + Nomre de s Entided v | Cusificocidn Onginic | Octen | Nutorslecs Jeriticr o | v | Primer Apesé . | « | Wimer tomt ., | | 3 porom i
4771 NSTITUTO NUNSCIPAL PARA LA RECREACON ¥ £ DEPORTE OF RAMA EXECUTIVA TERRTORIAL ESTABLECMIENTO PUBLCO | CEDULA DB CIUCADAN:A 1090390697 | Surscun Rincan hon Mar o JEFE OE CONTROL INTERNO 3026
Si DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA PUNCION PUBLICA
y.l SISTEMA DF Y GESTION DiL EMPLEO PUBLICO SIGEPY Funcién Publica
ROLES DE USUARIOS ACTIVOS vosne
Fecha generscion 02/06/2026 17:3457 3 . B B ) .
Cidige 4G | Fraore de lo Extided v| OmifcacéaOnginic o | Owen .|  Mewesless jurites | Tgo: v | P dpest , | vl 71 vl al :_ =
nn'mnﬂmmtwuvmumuroanum?!u RAAL BECUT VA TERRTORAL  ESTABLEC MHENTO PUSLCO  CEOULA DE C'UDADANIA 13503964 GAV'S K 2t WAL A ANTONO (JEFE DE TALENTO HUMARO  C8/05/202%
" DE LA FUNCION PUBLICA
s_m SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION DEL EMPLEO PUBLICO SIGEPH P 2k Ciaad
unciéon Pablica
ROLES DE USUARIOS ACTIVOS -
Fecha genersc n 02/06/2026 173457 = e e == ST - =5 — it U o
Cinige 36 | Nombee ce o Latied v| Ouifadde Onglekc | Oden o | doridcs | Tipe: il v | Primer pesh , | | . :.- wi ¥
PAOA

4771 INSTITUTO MUNICIPAL PARA LA RECREACION Y 81 OEPORTE OF

RAMA BIECUTIVA TERRITORIAL | ESTABLEC/NFENTO PUBLICO | CEDULA DE CIUDADANA

37330669 CLAVIO

‘Quwreso

|OPERADOR DETAUNTO _ 01/08/2036

12




SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Cédigo: GEC-FO-02

Gestién de:Evaluacién ¥ Cantrol Version: Fecha:
IMRD} estion de Evaluacién y Contro 03 07/07/2025

Formato informe auditoria interna de gestion Pagina 13 de 25
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA 3
@'l SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION DEL EMPLEC PUBLICO SISEPH Funcién Publica
- ROLES DE USUARIOS ACTIVOS Rl
':T:‘;wmwm‘"y’;_-._- .;'_-'“;'[' izl = -] 7 '; nua:q?u‘no 'iwnm 'im '%-m ‘immmm'&":‘&?‘%!
Rol asignado Total personas con el rol
Contratistas 820

Jefe de Contratos
Jefe de control interno
Jefe de Talento Humano
Operador de contratos
Operador de talento

| - - N

Como resultado de la revision realizada, se identifico la necesidad de efectuar una actualizacion de los roles y
permisos de acceso asignados en el aplicativo SIGEP, con el fin de incorporar a los nuevos funcionarios y
contratistas vinculados al IMRD durante la presente vigencia. Asimismo, se evidencié la permanencia de
usuarios correspondientes a personal que ya no mantiene vinculo iaboral o contractual con la entidad, situacion
que requiere la depuracién y actualizacién oportuna de la informacién registrada en el sistema.

2- Vinculacién de la entidad y encargos de carrera. Reporte con corte a 02/junio/2026

Se verifico que el reporte refleja adecuadamente la distribucion de los empleos vinculados al Instituto Municipal
para la Recreacion y el Deporte de Cucuta (IMRD), presentando de forma consistente ia descripcién y cantidad
de los cargos registrados a la fecha de corte.

No obstante, en la revision realizada se evidencio que continta activo el rol correspondiente al director anterior.
Esta situacién genera una inconsistencia entre la informacion registrada y la estructura administrativa vigente
de la entidad.

Recomendacion: Gestionar la actualizacién del rol de Director en el sistema, de acuerdo con la situacion
administrativa actual, con el fin de asegurar la integridad, confiabilidad y oportunidad de la informacién
institucional.

9 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNOON PUBLICA a

m muw‘vmﬁumnﬂfwm Funcién Publica

-m.mm i6n 02/06/2026 178323 4 LIEE)

Codige 816 + Homiee ge a Eided | “ﬂ't oo | -l -l v = vl i v | Priener Apeti o | Segondn Apetti + |
TOoRO
MONROY

rn NSTITUTO MUNICIPAL PARA LA |RAMA DECUTVA TERRITOR'AL |DRECCION NSTITUTO MUNIC/PUA PARA LA AsTTINCAL  can 3 ! i _PROVISIONL 22/08/2024 [raaran
_ 4771 INSTITUTO MUNICIPAL PARA LA | RAMA EIECUT'VA | TERRITORIAL | DIRECCION INSTITUTO MUKICIPLA PARA LA ___DRECTWO 70 Y REMOCON | DIRECTOR O ¢ RAL DE ENTIDAD USRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION _ 03/G2/2025 ComEa

4771 INSTITUTO MUNICIPAL PARA LA | RAMA BXCUTIVA TERRTORIAL | DIRECCION INSTITUTO MUNICPLA PARA LA ASSTENCIAL _ CARRER) STRATIV L SECRETAR ) _PROVISIONAL 135022006 DuRAN | 0
47731 INSTTUTO MUNCPAL PARA LA | RAMA DECUTIVA | TERRITORIAL | OF/CIMA ASESOR LA OF CONTROL NTERNO Asesor PERIO0O P10 {astson PERIODO FUO Isw12i028 Suescun “wncen 1
771/ NSTITUTO MUNCIPALPARA LA | AMA EIECUTVA 'uw'uuu | SUBDIRECCION RECABAC/ON ¥ DEPORTES oRecTvo | ¥ REMOCON | : 4 REMOCION ousac

4771 NSTITUTO MURICPAL PARA LA TORAL ¥ PNANCERA JASSTENGIAL  CARRENA AOMINSTRATVA AUXAZAR ADNTNSTRATIVO PROVISIONAL leasos/ac2a SAvG0 vevsauez i
771 INSTTUTO MUNCIPAL PARA LA | RAMA BECUTVA van\rm. wmamvs‘u’uwmm DRECTVD | UBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION | SUSDIRECTOR ADMINISTRATVO O FINANCERD O LBRE NOMBAAMIENTO Y REMOCION |21,05/2024 ‘aas CARRUO

3-Monitoreo a declaracion de bienes y rentas

De acuerdo con la informacién contenida en el reporte, se evidencia que siete (7) funcionarios realizaron
oportunamente la presentacion de la declaracion, en cumplimiento de los términos establecidos por la
normatividad vigente.
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No obstante, se observé que dos (2) de los funcionarios relacionados en el reporte ya no hacen parte de la
planta de personal activa del Instituto Municipal para la Recreacién y el Deporte de Cucuta (IMRD), por lo que
se recomienda verificar y actualizar la informacioén registrada para garantizar la consistencia de los datos
reportados.

Adicionalmente, se evidencié que tres (3) funcionarios ya realizaron la declaracién correspondiente a la
vigencia 2025, cuyo plazo maximo de presentacion vence el 31 de julio de 2026.

Recomendacién: Mantener actualizado el registro de funcionarios activos y efectuar seguimiento periédico al
cumplimiento de la obligacion de presentacion de la declaraciéon de bienes y rentas, con el fin de asegurar la
calidad, confiabilidad y oportunidad de la informacién reportada.

i DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA
m SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION DEL EMPLEO PUBLICO SIGEPY Funcién Publica
MONITOREQ DE BIENES ¥ RENTAS e
Fecha generacion 02/06/2026 Seasih
7 T | Vipo de Asaciecidn enls | | eerio Acties T lenera de T
el | | | |stmente engy| T EDEERNAS | umento de | pimes noeid | sapunde Aoutn | prmer Hombre | o 11 (sl
i 4 ! presamtar lo desturaciée T | * | soewr pimor 7| *| Mentides ! > 3 | 23 i M |
__ATTLTERRMTORIAL __INSTITUTO MUNICIPAL PARA LA RECREACION [SERVIDOR PUBUICO _|DIRECCION INSTITUTO MUNICIPLA PARA LARECREACIONY $i _ [CEDULADECUDADANIA, 13305996/ CORREA  MONROY JONGE vowan | a0
amn L PARA LA | UBLCO OFICINA ASESORIA DE CONTROL INTERNO st CEDULA DE CIUDADAMIA| 1050390657 Suescun Rincon Ihon [Mario | 205
ATT1TERRITORIAL _ INSTITUTO MUNICIPAL PARA LA RECREACION [SERVIDOR PUBLICO | SUBDIRECCION ADVINISTRATIVA Y FINANCIERA i CEDULA DE CIVDADANIA. 1004924323 SAYAGO veLAsQuez UUAN NATAUA | 20m
4771 TERRITORIA i WCIPAL PARA LA EACION | IDOR PUBLICO | SUBDIRECCION 2 ¥ DEPORTES St CEDULA DE CUDADANIA BELEIP61 CHAPARRO JORGE (ESTERBAN 202,
l’h‘ml ‘mswmmnmm’mumm isslmn‘..(o | SUBDIRECCION RECREACION Y DEPORTES St cmAAnscw. BRIBY7E] CHAPARRO JORGE ESTEBAN 2024
4771 TERRITORIAL | INSTITUTO MUNICIPAL PARA LA RECREACION |SERVIDOR PUBLICO DESPACHO DE ALCALDE s CEDULA DE CIUDADANIA 60267064 Caceres Santos Soraya Tatiana 02
&771 TORIAL ___ INSTITUTO MUNICIPAL PARA LA RECREACION |SERVIDOR PUBLICO | DIRECCION INSTITUTO MUNICIPLA PARA LA RECREACIONY S1 ICEDULA D€ CUDADANIA 13460962 FARFAN TORD_ watae | ] e
“am1 TERR IPAL PARA LA CION |SERVIDOR PUBLICO | DESPACHO DE ALCALDE ) B S CEDULA DE CIUDADANIA 60387064 Caceres Santos Sorays | Tatna | 205
&771 TERRITORIAL INSTITUTO MUNICIPAL PARA LA RECREACION SERVIDOR PUBLICO | DIRECCION INSTITUTO MUNICIPLA PARA LA RECREACIONY 'S¢ CEDULA DE CIUDADANIA, 60337491 DURAN ] MARIA EENA 2024
am I TPAL PARA LA 'semviDOR PUBLICO st CEDULA DE € i CAMARGO CARLOS ABERTO | 202
4 __{Iesum UNICIPAL PARA LA RECREACION |SERVIDOR PUBLICO | DIRECCION INSTITUTO MUNICIOUA PARA LA RECREACION Y St CORADECUDADANA] ___ ISSGIOSCORMEA _ /MONROY  JORGE = WRLAN | - 204
4771 TERRITORIAL | INSTITUTO MUNSCIPAL PARA LA RECREACION |SERVIDOR PUBLICO OFICINA ASESORIA DE CONTROL INTERNO st CEDULA DE CIUDADANIA| 1050390897 Suescun "Rincon hon Mario | 202
am IPAL PARA LA RECREACION |SERVIDOR PUBLICO YFI s CEOULA OF CIUDADANIA 13503964 GALVIS CARRILO WILAM ANTONIC 204

Oportunidad de mejora No.2: Fortalecer el proceso de actualizacion del registro de personal, garantizando
la inclusién oportuna de los funcionarios y contratistas que inician su vinculo laboral o contractual con la
entidad, asi como la desvinculacién de aquellos que lo han finalizado, asegurando la actualizacién permanente
de las bases de datos, registros y sistemas institucionales, y la integridad, confiabilidad y oportunidad de la
informacion.

2. PROCEDIMIENTO: PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES
El proceso de gestion de talento humano contempla el procedimiento identificado como GTH-PR-02 del 30-

11-2025 V-4 denominado procedimiento Plan Institucional de Capacitaciones, soportado en los siguientes
documentos o registros:

GTH-FT-01 V4 Ficha de formulacion de aprendizaje en equipo
GTH-PL-01 V2 Plan Institucional de Capacitacion

GTH-FO-01 V3 Cronograma plan institucional de capacitaciones
Lista de asistencia

Evaluacion capacitacion

Expresa la profesional contratista de apoyo del area que en el mes de enero de 2026 se formul6 el PIC vigencia
2026, publicandose en la pagina web tal como lo establece el Decreto 612 de 2018. Se presenta imagen del
sitio web de la entidad donde anualmente se publican estos documentos.
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2019 2030 2021 2022 2023 2024 2028 2026

1. PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS-PINAR 2026

uc o de Trabajo Vig 2026

1.2 DIAGNOSTICO IN AL DE OS IMRD 2026

L3 PR DE o TAL 20268

2. PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES 2026 @

3. PLAN ANUAL DE VACANTES 2026

4. Pion de Previsién de Recursos Humanos 2026

5. Plan é deT 2028

6. Plan i P TH 2026

6.1 Cronograma PIC 2026

7. Plan de bienestar e incentivos 2026

7.1 cronograma bienestar 2026

8. Plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo 2026

9. DE & Y ETICA PUBLICA 2026

10. PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE LA YLAS PETI 2026

Revisado el documento correspondiente al Plan Institucional de Capacitaciones (PIC) para la vigencia 2026,
se identificd la proyeccion de veintitrés (23) jornadas de formacién a desarrollarse entre los meses de febrero
y noviembre del presente afio.

Asimismo, en el plan de trabajo programado con corte al mes de abril se contemplaban ocho (8) sesiones de
capacitacion; sin embargo, la ejecucion real alcanzd cinco (5) jornadas realizadas, lo que representa un
cumplimiento del 62,5 % frente a la meta establecida para dicho periodo.

De acuerdo con el informe presentado por la profesional de apoyo al proceso de Talento Humano con corte al
mes de abril, las actividades adelantadas en el marco del Plan Institucional de Capacitaciones (PIC) se
relacionan a continuacion:

Actividades ejecutadas PiC Fecha Descripcién Asistentes Evaluac.
1 | Induccién - Informacion Entidad | 13-feb-2026 | Se llevé a cabo la capacitacion virtual en | 132 Si
Y Programas induccion y reinduccién dirigida a servidores

publicos y contratistas del IMRD, con el
objetivo de fortalecer la integracion,
adaptacion y actualizacion del talento
humano. Durante la jornada se socializaron
aspectos relacionados con la estructura
organizacional, funciones, normatividad,
lineamientos institucionales y el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG),
contribuyendo al mejor desempefio de las
funciones y al cumplimiento de los objetivos

institucionales.
2 | Induccién - Informacion Entidad | 19-feb-2028 | Se llevé a cabo la capacitacion presencial en 132 Si
Y Programas induccién y reinduccion dirigida a servidores

publicos y contratistas del IMRD, con el
objetivo de fortalecer la integracion,
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adaptacion y actualizacion del talento
humano. Durante la jornada se socializaron
aspectos relacionados con la estructura
organizacional, funciones, normatividad,
lineamientos institucionales y el Modelo
integrado de Planeacién y Gestién (MIPG),
contribuyendo al mejor desempefio de las
funciones y al cumplimientc de los objetivos

institucionales.
3 | Capacitacion Inteligencia | 15-abril-2026 | Capacitacion virtual orientada al 107 Si
Artificial (I1A) fortalecimiento de competencias digitales y la

optimizacion de procesos institucionales
mediante el uso de la Inteligencia Artificial.
Durante la jornada se abordaron conceptos
basicos, aplicaciones practicas y beneficios
como la automatizacion de tareas y el
aumento de la productividad. Asimismo, se
socializaron los principales riesgos y desafios
relacionados con la privacidad de los datos,
ia dependencia tecnolégica y la
desinformacion, promoviendo asi el uso
responsable de la IA.

4 | Ventajas y Desventajas en la 20-abril-2026 | Capacitacion virtual orientada al 107 Si
era Digital (1A) fortalecimiento de competencias digitales y la
optimizacion de procesos institucionales
mediante el uso de la Inteligencia Artificial.
Durante la jornada se abordaron conceptos
basicos, aplicaciones practicas y beneficios
como la automatizacion de tareas y el
aumento de la productividad. Asimismo, se
socializaron los principales riesgos y desafios
relacionados con la privacidad de los datos,
la  dependencia tecnolégica y la
desinformacion, promoviendo asi el uso
responsable de ia IA.

5 | Transparencia y Etica Publica 22-abril-2026 | Capacitacion virtual con el objetivo de 32 Si
(PTEP) fortalecer los principios de integridad,
responsabilidad, honestidad y compromiso
en el ejercicio de la funcién publica. Durante
la jornada se abordaron temas relacionados
con la transparencia en la gestion publica, los
deberes y responsabilidades de los
servidores publicos, la ética institucional y las
buenas practicas administrativas,
promoviendo una cultura organizacional
basada en valores éticos, el cumplimiento
normativa y la prevencion de actos de
corrupcién.

En el recorrido de auditoria se evidencié la planificacion realizada por la entidad para identificar las
necesidades de capacitacion y actualizacién, con el propésito de fortalecer las competencias laborales de los
funcionarios y contratistas vinculados al Instituto.

La estrategia implementada durante la vigencia ha permitido incrementar la participacion de los colaboradores
en las jornadas organizadas por el area de Talento Humano, las cuales se han desarrollado con el apoyo de
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personal interno de la entidad contribuyendo al cumplimiento de las actividades programadas en el Plan
Institucional de Capacitaciones (PIC).

Oportunidad de _mejora No.3 Se recomienda programar una jornada adicional de induccién dentro de
cronograma institucional, dirigida al personal que se vincule a la entidad durante la vigencia, considerando qug
actualmente esta actividad se encuentra prevista unicamente al inicio y al final del afio. Lo anterior permitirg
garantizar que los nuevos funcionarios y contratistas reciban oportunamente la informacion, orientacion )
lineamientos necesarios para el adecuado desempefio de sus funciones, asi como el conocimiento de [
estructura, procesos, procedimientos y objetivos institucionales.

3. PROCEDIMIENTO: BIENESTAR LABORAL E INCENTIVOS

El proceso de gestion de talento humano contempla el procedimiento bienestar laboral e Incentivos GTH-PR-
03 version 4, fecha 30-11-2025, soportado en los siguientes documentos:

GTH-PL-02 V2 Plan de Bienestar e incentivos
GTH-FO-04 v2 Cronograma Actividades Plan de bienestar
GTH-FO-03 V4 Formato Encuesta y Medicién del Clima Organizacional

Este proceso tiene como finalidad contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los funcionarios publicos,
mediante la satisfaccion de necesidades de adaptacién, integracién social y bienestar laboral, favoreciendo un
mejor desemperio en el ejercicio de sus funciones y, en consecuencia, una mejor prestacion del servicio al
ciudadano.

De acuerdo con lo manifestado por la responsable del area de Talento Humano, las actividades de incentivos
estan dirigidas al personal de planta, mientras que las actividades de bienestar se desarrollan para todo el
personal vinculado al IMRD, independientemente de su tipo de contratacion.

Asimismo, se evidencié la publicacion en la pagina web institucional del documento correspondiente al Plan
de Bienestar e Incentivos para la vigencia 2026, dando cumplimiento a lo establecido en el Decreto 612 de
2018, dentro del plazo fijado al 31 de enero del presente afio.

PLAN DE BIENESTAR
E INCENTIVOS 2026

INSTITUTO
MUNICIPAL PARA LA
RECREACION Y EL
DEPORTE CUCUTA

VIGENCIA 2026
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PLAN DE INCENTIVOS 2026
Incentivo Aplicable a Fecha de entrega
Equipos de Trabajo
Cuadro de honor. S tral.
Funcionarios Gerente
Equipos de Trabajo
Dia libre, remunerado. Eonciornisitos S ral.
” S Funcionarios
Anotacion,  certificacion Semestral
honorifica en hoja de vida. Gerente publico

En entrevista con la responsable del proceso de Talento Humano, se manifest6 que las acciones contempladas
dentro del Plan de Incentivos estan programadas para desarrollarse durante el segundo semestre del afio,
teniendo en cuenta la gestion de recursos necesarios para apoyar y ejecutar las actividades previstas para la
presente vigencia.

PLAN DE BIENESTAR 2026

El Plan de Bienestar tiene como objetivo fortalecer el mejoramiento y la conservacion de la calidad de vida de
los funcionarios y sus familias, contribuyendo a su desarrollo integral y al fortalecimiento del ambiente laboral
dentro de la entidad.

A través de este plan, el Instituto Municipal para la Recreacién y el Deporte (IMRD) busca identificar las
percepciones de los funcionarios frente a la cultura organizacional, el clima laboral y las necesidades en los
ambitos fisico, mental y social, con el propoésito de disefiar y ejecutar actividades de bienestar laboral y social
oportunas y acordes con los lineamientos institucionales.

En este sentido, el IMRD, junto con los organismos que apoyan el mejoramiento de la calidad de vida, busca
proyectar y desarrollar acciones orientadas al fortalecimiento del bienestar integral de los servidores,
promoviendo espacios de integracion, motivacion y desarrollo humano.

A continuacién, se anexa el cronograma con las actividades y fechas programadas para la ejecucion del Plan
de Bienestar correspondiente a la vigencia 2026:

PROGRAMA . OBIETIVO ACTIVIDADES  BENERICIARIOS e

COSTOS

Clima Colebracion  del | Envié deg b
oganiacional  dia  de la Tagea vy — pe
| mujer | telicitacién

Chma Celebracion  del | Ennd
organizacional|  dia del  Tarjes
| hombre H i i 4
- . Colebracién dia de Envid de  Secretania ¥ bo

lasecretaria | Tarjeta y personal

9@ funcionarios Mo oo
¥

Clima Laboral  Dia de la magre | T™9 W pradres de  laMayo oo
Tarjeta %
felicitacidn 0

Chmaiaborsl  Dia del padre i Wpadces  de  lasunio oo
Togeta Yenudad
4 felicitacion |
Vis Mundial de -
ativo widad fisica Funcionacies  hmio oo
— e wcicteta [ I { .|
Fomentar buenas
Clima  jpricticas D3 cyngcpgeion Junio- noviembre 0.0
Mejoramiento
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poria ARL
[
|5 . e -.--4 — + -
, Celebracién el o |
‘“"m"- ° dia del dia del "
‘Wyhmm rm
y dia del servidor, | |
L el geblegie ot <1} O = I
{ : t }
B g |Celebiracidn  del Funcionaro €| |
Recreativo dia *’rudt hijos  de Bpmhc 00
L | MaMoween [P |tncenaos | .. |
ET g e T G
U ima  integracén fin ] Por definir
Organizacional **° ulkural
[ Clima Cuwhaﬂes Felnur a los
0 s especiaies encaipic: T wisdll o

Para la vigencia 2026 se encuentran planificadas cétdrce (14) actividades de bienestar; de estas, con corte al
mes de abril, se han adelantado las actividades que se relacionan a continuacion:

No. Fecha Actividad Participantes
1 Entre febrero | Fecha de cumpleanos de func:onanos y | Todo el personal
y abril 2026 contratistas publicos .
2 5-feb-2026 Actividad-Brigada de salud visual Todo el personal
3 21-03-2026 Celebracion del dia de la mujer 41
4 21-03-2026 Celebracion del dia del hombre. 41
5 09-04-2026 Actividad-Brigada de salud visual 21
6 26-04-2026 Actividad-Celebracion dia de la secretaria Todo el personal

Celebracidn dias especiales
"JY alss

C“""F“““"‘ d&i"“ysv

ERRE
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Celebracion dia de la secretaria

Se puede observar que, con corte a la fecha, se han ejecutado todas las actividades programadas dentro del
Plan Anual de Bienestar, alcanzando un avance de ejecucién correspondiente al cumplimiento de las

actividades planeadas para la vigencia 2026.

Medicion del Clima Organizacional

El clima laboral, segun el Departamento Administrativo de la Funcion Publica - DAFP "se refiere a la forma
como los servidores publicos perciben su relacién con el ambiente de trabajo como determinante de su
comportamiento al interior de la entidad”. Por eso, cada entidad debe conocer y entender dichas percepciones,
que incluyen sus experiencias personales, necesidades particulares, motivaciones, deseos, expectativas y
valores.

La medicion del clima organizacional se realiza de manera semestral; sin embargo, con corte al mes de abril
de 2026, esta actividad aun no se ha ejecutado.

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
1.Plan Institucional de Capacitacion del SG-SST

El plan de capacitaciones se estructuré basado en responder a las necesidades institucionales de capacitacion
del SST de los funcionarios y contratistas vinculados; buscando crear un ambiente de trabajo seguro y
saludable, promoviendo el bienestar fisico, mental y social de los empleados de planta y contratistas del
IRMD. Esto implica educar a los trabajadores en la identificacion de riesgos, la prevencion de accidentes y
enfermedades, y la implementacion de buenas practicas de seguridad.

Capacitaciones realizadas de SG-SST entre enero y abril 2026

FECHA TEMA RESPONSABLE NUMERO DE EVALUACION
ASISTENTES

13-02-2026 Capacitacién virtual Induccion del Programa Talento humano-SST 32 Si
de Seguridad y Salud en el trabajo

19-02-2026 Capacitacion presencial Induccién del Talento humano-SST 132 Si
Programa de Seguridad y Salud en el
trabajo

19-02-2026 Capacitacién presencial Primeros Auxilios Talento humano-SST 132 NO

ARL Positiva

23-04-2026 Capacitacién Evacuacién y Rescate dirigida Talento humano-SST NO

a brigadistas
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2 Actividades realizadas del sistema de seguridad y salud en el trabajo: enero-abril 2026

el Trabajo

| FECHA T SRR e | RESP
29 de enero alizacion de politica de seguridad y salud en el Talento humano-SST
trabajo
29 de enero Actualizacion de la politica de prevencion del consumo | Talento humano-SST
‘ de tabaco, alcohol y sustancias psicoactivas
29 de enero Actualizacion de la politica de convivencia laboral Talento humano-SST
29 dé enero Actualizacion de la politica de elementos y equipos de | Talento humano-SST
- proteccién personal
29 de enero Actualizacién de la politica ambiental Talento humano-SST
5 de Febrero 1 Brigada de Salud Visual Talento humano-SST
9 al 13 de Febrero Actualizacion de Historias Laborales y Revision de | Talento humano-SST
Examenes Ocupacionales
3 de Marzo Acta de Nombramiento del Vigia en Seguridad y Salud | Talento humano-SST
- en el trabajo
3-13 Marzo Analisis de puestos de trabajo dirigido a servidores | Talento humano-SST
publicos
26 de Marzo Protocolo de Prevencion y atencion de acoso laboraly | Talento humano-SST
acoso sexual IMRD 2026
26 de Marzo Actualizacion Formato para formulacion de queja por | Talento humano-SST
presunto acoso laboral y/o sexual ante vigia
26 de Marzo Solicitud de apoyo para implementacién de acciones | Talento humano-SST
prioritarias del Sistema de Seguridad y Salud en el
Trabajo del IMRD
09 de Abril 2 Brigada de Salud Visual Talento Humano-SST
23 de Abril Socializacién Dia Mundial de La Seguridad y Salud en | Talento Humano-SS

REVISION DE RIESGOS ASOCIADOS AL PROCESO DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

En cuanto al mapa de riesgos afio 2026, se encuentran identificados tres (3) riesgos asociados, los cuales se

detalla a continuacion:

Cumplimiento del
Desarrollo de las
actividades del plan
de bienestar e

incentivos para
mejorar ia
convivencia.

Descripcion del riesgo | Clasificacién Controles Acciones

Posibilidad de | Gestion Aplicacion semestral | Al corte del mes de abril de la presente auditoria, se
afectacion de encuestas de clima | evidenci6 que la encuesta de clima laboral programada para
reputacional por laboral para evaluarel | la vigencia ain no ha sido ejecutada, encontrandose
afectaciones del clima ambiente pendiente su aplicacién conforme a los controles definidos
laboral en la entidad organizacional. por la entidad.

Asi mismo, se verificé avance en la ejecucion del Plan de
Bienestar e Incentivos correspondiente a la presente
vigencia, observandose el desarrollc de actividades
orientadas al fortalecimiento del clima organizacional y de
los ambientes internos de trabajo, entre las cuales se
destacan: celebracién del Dia de la Mujer, Dia del Hombre,
brigada de salud, dia de la secretaria, celebraciones de
cumpleafios y demas fechas especiales institucionales.
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Posibilidad de | Gestion Disefio y aprobacién | Se evidencio la elaboracion y publicacion del Plan Anual de
afectacién econdmica de plan anual de | Trabajo del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
por el incumplimiento trabajo con la ARL | Trabajo (SG-SST) correspondiente a la vigencia 2026,
a requisitos legales para garantizar el | orientado al cumplimiento de los requisitos normativos
aplicables del SG- cumplimiento aplicables.
SST en el IMRD normativo.
Asi mismo, se verificé la revisién y actualizacion de las
Realizaciébn de un | politicas del SG-SST, entre ellas: politica general de
autodiagnostico anual | Seguridad y Salud en el Trabajo, politica de prevencion del
de SST ante el |consumo de tabaco, alcohol y sustancias psicoactivas,
Ministerio de Trabajo | politica de convivencia faboral, politica de elementos y
y la ARL para verificar | equipos de proteccion personal y politica ambiental.
el estado del sistema. | De igual manera, al corte de la presente auditoria no se
evidencian reportes de accidentes laborales. Como parte de
las medidas preventivas implementadas, se realizaron
talleres en los procesos de induccién, enfocados en la
prevencion de riesgos y el fortalecimiento de la cultura de
seguridad y salud en el trabajo
Posibilidad de | Corrupcion PROCEDIMIENTO Se evidencié que la Oficina de Talento Humano realiza la
afectacion DE VINCULACION validacién de la informacién y de los soportes documentales
reputacional y aportados por los funcionarios al momento de la posesion,
econémica por la MANUAL DE | mediante la aplicacion de listas de chequeo que permiten
vinculacion de FUNCIONES verificar el cumplimiento de los requisitos establecidos para
personal de planta VIGENTE el cargo, conforme al Manual de Funciones vigente.
que no cumpla con el
perfil y requisitos del Asi mismo, se verificé la validacion de la informacion
cargo, segun manual registrada en la plataforma SIGEP, como mecanismo de
de funciones control para garantizar ia consistencia y confiabilidad de los
datos relacionados con la vinculacién del personal de
planta.

RECOMENDACIONES PARA EL MEJORAMIENTO DE LA GESTION

Se recomienda tener en cuenta que la eleccidn de los integrantes de la Comision de Personal se encuentra
préxima a vencer, toda vez que el periodo actual finaliza el 5 de junio de 2026, por lo que se sugiere adelantar
oportunamente las actividades requeridas para dicho proceso.

Revisar y ajustar las actividades, controles y documentos de apoyo de los procedimientos del Proceso de
Gestion del Talento Humano, con el fin de cerrar las brechas existentes entre lo documentado y las actividades
que actualmente se ejecutan.

continuar con la implementacién gradual, responsable y técnicamente sustentada del Plan de Formalizacion
Laboral, en concordancia con los lineamientos establecidos en las Circulares Conjuntas No. 100-005 de 2022
y No. 100-006 de 2023 expedidas por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, con el fin de
fortalecer la capacidad institucional del IMRD, optimizar la gestion del talento humano y garantizar el
cumplimiento eficiente de sus funciones misionales y administrativas.

Mantener el analisis y verificacion permanente de la informacion generada en los listados y reportes
consolidados de la plataforma SIGEP |l. De igual manera, se recomienda que el darea de Talento Humano

23




SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Cédigo: GEC-FO-02

v o Version: Fecha:
lMRD ~3* Gestién de Evaluacion y Control
e T % 03 07/07/2025

Formato informe auditoria interna de gestién Pagina 24 de 25

realice seguimiento periodico al cumplimiento de la actualizacién anual de la hoja de vida, estudios realizados,
declaracion de bienes y rentas y conflicto de intereses por parte de los servidores publicos.

Continuar monitoreando y evaluando el avance en la ejecucion de los planes institucionales, adoptando las
medidas necesarias para asegurar el cumplimiento del 100% de las actividades y el logro de los objetivos
estratégicos de la entidad dentro de los plazos establecidos.

Gestionar la actualizacion del rol de Director en el sistema, de acuerdo con la situacién administrativa actual,
con el fin de asegurar la integridad, confiabilidad y oportunidad de la informacién institucional.

Mantener actualizado el registro de funcionarios activos y efectuar seguimiento periédico al cumplimiento de
la obligacién de presentacion de la declaracion de bienes y rentas, con el fin de asegurar la calidad,
confiabilidad y oportunidad de la informacion reportada.

Seguir promoviendo espacios de capacitacion y formacion, incentivando la participacion de todo el personal
vinculado al Instituto Municipal para la Recreacion y el Deporte de Ctcuta.

HALLAZGOS ENCONTRADOS

Hallazgo No.1: Inconsistencias en la administracion de usuarios de la plataforma SIMO que afectan la gestién
de los modulos de Empleos Vacantes y Registro Publico de Carrera Administrativa (RPCA).

Hallazgo No.2: incumplimiento en la realizacién de evaluacion de desempefio laboral.

HALLAZGO No.3 Incumplimiento en el registro y publicacién de informacién de la Comisién de Personal en la
plataforma de la CNSC

Oportunidad de mejora No.1

Se recomienda realizar la actualizacion de las hojas de vida de los servidores publicos en el Sistema de
Informacién y Gestiéon del Empleo Publico (SIGEP), incluyendo los respectivos soportes documentales, y
efectuar su validacién por parte del area de Talento Humano del IMRD. Lo anterior, con el fin de mantener la
informacién actualizada, completa y disponible en los diferentes sistemas de informacion institucionales.
Asimismo, se sugiere que los servidores publicos actualicen anualmente la documentacion relacionada con
antecedentes, asi como la Declaracion de Bienes y Rentas y el formato de Declaracion de Conflicto de Interés,
examen médico periddico garantizando el cumplimiento de los requisitos normativos vigentes y la adecuada
gestion de la informacion institucional.

Oportunidad de mejora No.2

Fortalecer el proceso de actualizacién del registro de personal, garantizando la inclusién oportuna de los
funcionarios y contratistas que inician su vinculo laboral o contractual con la entidad, asi como la
desvinculacion de aquellos que lo han finalizado, asegurando la actualizacion permanente de las bases de
datos, registros y sistemas institucionales, y la integridad, confiabilidad y oportunidad de la informacion.

Oportunidad de mejora No.3
Se recomienda incluir una jornada adicional de induccién durante la vigencia para el personal que ingrese a la
entidad, con el fin de garantizar que los nuevos funcionarios y contratistas reciban oportunamente la
informacion y orientacion necesaria sobre la estructura, procesos y objetivos institucionales para el adecuado
desempenio de sus funciones.
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CONCLUSIONES GENERALES

Producto de la evaluacion al Sistema de Control Interno del Proceso: Gestion de Talento Humano,
especificamente lo correspondiente a los procedimiento 1)Estructura Organizacional y Vinculacion de
Servidores publicos; 2)Plan Institucional de Capacitaciones y 3) Bienestar Laboral e Incentivos, se evidencio
que la Subdireccion Administrativa y Financiera realiza las actividades necesarias para ejecutar las acciones
de la gestion del talento humano dirigidas a funcionarios y contratistas vinculados al IMRD de Cucuta, no
obstante, es importante fortalecer los aspectos mencionados en el informe, los cuales pueden impactar en el

cumplimiento de los objetivos institucionales.

Hallazgos Oportunidades de mejora
3 3

Cen %
ARIO SUESCUN RINCON

Asesor de Control Interno
/ iMRD
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